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1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ИЗУЧЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

1.1. Цели изучения дисциплины  

Преподавание дисциплины «Банковские операции и услуги» предусмотрено 

Государственным образовательным стандартом высшего профессионального образования для 

экономических специальностей. Данная дисциплина является одной из составного цикла 

общепрофессиональных дисциплин. Конечная цель изучения дисциплины - формирование у 

будущих специалистов теоретических знаний и практических навыков по основам банковских 

операций и услуг. 

1.2. Задачи изучения дисциплины  

Исходя из цели, в процессе изучения дисциплины «Банковские операции и услуги» 

решаются следующие задачи: 

- ознакомление студентов с сущностью и особенностями банковских операции; 

-  изучение методов, моделей и подходов к оценке и управлению банковских услуг; 

-  овладение методиками управления банковскими операциями и услугами; 

- раскрыть сущность и необходимость банковских операции; 

- рассмотреть основные виды и классификацию банковских услуг; 

- изучить принципы организации банковских операции и услуг; 

- освоить современные методы банковских операции и услуг; 

 

1.3. В результате освоения дисциплины «Банковские операции и услуги» 

формируются следующие (общекультурные, общепрофессиональные, профессиональные) 

компетенции обучающегося:  
Код 

Компете

нции 

Результаты освоения 

ОПОП 

Содержание 

компетенций  

(в соответствии с ФГОС) 

Перечень планируемых 

результатов обучения 

Оценочные средства 

(формы контроля) 

ПК – 3  способность собрать и 

проанализировать 

исходные данные, 

необходимые для расчета 

экономических и 

социально-

экономических 

показателей, 

характеризующих 

деятельность 

хозяйствующих 

субъектов 

ИПК-3.1 знает основы расчета 

социально-экономических 

показателей, характеризующих 

деятельность хозяйствующих 

субъектов 

ИПК-3.2 способен собрать 

исходные данные, необходимые 

для расчета экономических и 

социально-экономических 

показателей 

ИПК-3.1 обладает навыками 

анализа экономических и 

социально-экономических 

показателей, характеризующих 

деятельность хозяйствующих 

субъектов 

 

Лекция 

 

 

 

 
Самостоятельная работа 

(выполнение домашнего 

задания) 

 

 

 

Практикум по решению 

задач 
 

 

 

 

1.4. В результате освоения дисциплины обучающийся должен: 

а) иметь представление о: 

- методах исследования экономических процессов различными экономическими 

школами по вопросам банковских операций и услуг; 



− основах механизма денежно-кредитной политики; 

 − нормативных документах Центрального банка Российской Федерации и 

Национального Банка Республики Таджикистан; 

б) знать: 

- предмет, методы и функции курса, а также общие принципы изучения; 

            − понятия и принципы банковской деятельности; 

−правовые основы функционирования финансово-кредитной системы государства; 

- структуру банковской системы и роль банков в экономике; 

- основные понятия и определения банковских продуктов и услуг; 

- содержание пассивных и активных операций банка; 

- основные требования к бухгалтерской и финансовой отчетности банка; 

- взаимоотношения банков и их клиентов; 

- порядок начисления процентов по привлеченным и размещенным банковским 

ресурсам. 

- виды банковских рисков и методы их страхования. 

 

в) уметь: 

- использовать систему знаний о принципах функционирования экономических 

систем для выработки рекомендаций по определению основных направлений 

государственной политики в сфере банковских операций и услуг; 

- использовать теоретические знания для ориентации на рынке банковских услуг; 

- разбираться в банковском законодательстве и уметь учитывать его на практике; 

- анализировать финансовую отчетность кредитной организации. 

- определять размер процентных выплат по депозитным и вкладным операциям 

банков. 
 

 

2.МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП 

В системе профессиональной подготовки экономистов дисциплина «Рынок ценных 

бумаг» занимает одно из ведущих мест, обеспечивая преемственность и гармонизацию 

изучения учебных дисциплин. Полученные студентами знания позволяют более глубоко 

изучить другие дисциплины учебного цикла. Она является базовой дисциплиной (Б1.В.О2), 

изучается в 5 семестре. Логически и содержательно-методически взаимосвязаны с 

дисциплинами ОПОП, указанных в таблице 1: 

Таблица 1. 

№ Название дисциплины Семестр 
Место дисциплины в 

структуре ОПОП 

1. Макроэкономика 3-4 Б1.Б.11 

2. Микроэкономика 1-2 Б1.Б.12 

3. Статистика 1 Б1.Б.14 

4. Менеджмент 3 Б1.Б.21 

5. Деньги, кредит и банки   

6. Институциональная экономика   

7. Финансы   

 

 

 

 

 



  



3. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

Объем дисциплины «БАНКОВСКИЕ ОПЕРАЦИИ И УСЛУГИ» составляет 3 зачетные 

единицы, всего 10 часа, из которых: лекции - 6 часа, практические занятия - 4 часов, срс -  

всего часов аудиторной нагрузки - 13 часа. 

Зачет - 5-й семестр 

№ 

п/п 

Раздел 

дисциплины 

Виды учебной работы, 

включая 

самостоятельную 

работу студентов и 

трудоемкость (в часах) 

Литература 

  Лек Пр.  

1. Тема 1. Сущность и основные правила 

проведения банковских операций. 

Классификация банковских операций и их 

краткая характеристика. 

Сущность и необходимость банковских 

операций; 

КСР: Понятие банковских операций в развитии 

системы управления банка 

2  

 

 

2 

 

 

 

 

[осн. 1-9; 

доп. 1-3] 

 

[осн. 1-9; 

доп. 1-3] 

2. Тема 2. Основные виды банковских услуг и 

их классификация. Сущность, содержание и 

виды банковских услуг для корпоративных 

клиентов  

Общая характеристика системы банковских 

услуг  

КСР: 

1.Сущность и необходимость банковских 

услуг; 

2. Содержание процесса банковских услуг. 

2  

 

 

 

2 

 

 

 

 

[осн. 1-9; 

доп. 1-3] 

[осн. 1-9; 

доп. 1-3] 

 

3. Тема 3. Кредитная политика банка, факторы 

ее определяющие. Порядок и способы 

предоставления и погашения кредитов.  

Основные виды банковских кредитов.  

2  

 

 

[осн. 1-9; 

доп. 1-3] 

 



КСР: Классификация кредитов и сравнение 

условий банковского кредитования. Оценка 

кредитоспособности заемщика.  

[осн. 1-8; 

доп. 1-3] 

Итого 6 4  

 

 

4.  УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ    

4.1. План-график выполнения самостоятельной работы по дисциплине (заочное) 

№ 

п/п 

Объем 

СРС в 

ч. 

Тема СРС 

 

Форма  и вид 

результатов 

самостоятельной работы 

Форма 

контроля 

1. 1 
5 Понятие банковских операций в развитии 

системы управления банка 
конспект, реферат Опрос 

2. 2 6 Сущность и необходимость банковских услуг конспект, реферат Опрос 

3. 3 5 Содержание процесса банковских услуг конспект, реферат Опрос 

4. 4 6 Основные виды банковских кредитов конспект, реферат Опрос 

5. 5 
6 Порядок и способы предоставления и погашения 

кредитов 
конспект, реферат 

Опрос 

6.  

6 Классификация кредитов и сравнение условий 

банковского кредитования. Оценка 

кредитоспособности заемщика 

конспект, реферат 
Опрос 

     

 

4.2. Характеристика заданий для самостоятельной работы обучающихся и методические 

рекомендации по их выполнению. 

Для выполнения задания, прежде всего, необходимо ознакомиться и изучить 

основные положения теоретических материалов соответствующей темы из литературных 

источников. Они указаны в разделе 3 «Содержание и структура дисциплины».  

4.3. Требования к освоению дисциплины 

За пропуски занятий студент лишается необходимых баллов. Если студент пропустил 

занятия, то ему предоставляется возможность до конца недели отработать пропущенные 

занятия, выполнить самостоятельные работы и получить необходимые баллы. Рубежный 

контроль и итоговый экзамен дополнительно не организуются. 

          В учебном процессе студент обязан соблюдать нижеследующие правила:  

• не опаздывать на занятия, в процессе обучения;  

• не отвлекаться;  

• не использовать мобильные телефоны;  

• посещать занятия с портфелем, тетрадями, ручкой, карандашом и другими учебными 

принадлежностями;  

• участвовать на занятиях в утвержденной форме (одежде); 

• без уважительных причин не пропускать занятия; 

• выполнять домашние задания; 

• самостоятельно в установленные сроки отработать пропущенные занятия и 

невыполненные задания; 

• соблюдать дисциплину и внутренний распорядок; 

• бережно относиться к имуществу университета. 



4.4. Критерии оценки выполнения самостоятельной работы. 

- оценка «отлично» (10 баллов) выставляется студенту, если самостоятельная работа полностью 

выполнено и оформлено в соответствии с требованиями;  

- оценка «хорошо» (8-9 баллов) если самостоятельная работа выполнено, и в целом, отвечает 

предъявляемым требованиям, имеются отдельные замечания в оформлении самостоятельной 

работы;  

- оценка «удовлетворительно» (6-7 баллов) разработка самостоятельной работы не доведена до 

конца, имеется ошибки, работа не полностью соответствует требованиям; 

- оценка «неудовлетворительно» (5 и ниже) выставляется студенту, если самостоятельная работа 

переписана (скачан) из других источников, не проявлена самостоятельность при  выполнении 

задания. 

 

5. СПИСОК УЧЕБНОЙ ЛИТЕРАТУРЫ И ИНФОРМАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКОЕ 

ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

5.1. Основная литература 

1. Банковское дело: Учеб. для вузов / Под ред. Г.Г. Коробовой.-2-е изд., перераб. и доп.-М.: 

Магистр, 2011.-592 с.. 

2.Банковское дело: Учеб. для вузов / Под ред. Г. Белоглазовой, Л. Краливецкой.-2-е изд.-

СПб.: Питер, 2009.-400 

3..Шапкин, А.С. Экономические и финансовые риски: Оценка, управление, портфель 

инвестиций : учебное пособие / А.С. Шапкин, В.А. Шапкин. — 9-е изд. — Москва : Дашков 

и К, 2016. — 544 с. — ISBN 978-5-394-02150-3. — Текст : электронный // Лань : электронно-

библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/93337  

4.Боровкова В.А. Банки и банковское дело. Учебник для бакалавров. (ГРИФ УМО ВО) - 

М.:Юрайт, 2014.(ЭБС -www.biblio-online.ru) 

Лаврушин О.И. Банковское дело (для бакалавров) (ГРИФ УМО ВО). - М.:КноРус, 

2013.(ЭБС-www.book.ru) 

 

5.2. Дополнительная литература: 

 

5. Кузнецова В.В., Ларина О.И., Бычков В.П. Банковское дело. Практикум для бакалавров 

(ГРИФ УМО ВО)- М.: КноРус, 2013.  

6.Банковское дело: учеб. для студентов вузов, обуч. по эконом. спец./ ред. О. И. Лаврушин. 

- 9-е изд., стер.. - Москва: КноРус, 2011. - 768 с. 

7.Банковское дело [Электронный ресурс] : учебник / М.: Юнити-Дана, 2012. -655с.-. Режим 

доступа: http://www.biblioclub.ru/index.php?page=book&id=114529 (дата обращения 

02.12.2013)  

8.Банковское дело: учебник / ред. Е.Ф. Жукова, Н.Д. Эриашвили. – 4-е изд., перераб. и доп. 

– М.: Юнити-Дана, 2011. – 687 с. 

9.Тавасиев, А. М. Банковское дело [Электронный ресурс]: учебное пособие / А. М. 

Тавасиев, В. А. Москвин, Н. Д. Эриашвили. - М.: Юнити-Дана, 2012. - 288 с. Режим доступа: 

http://www.biblioclub.ru/index.php?page=book&id=116705 (дата обращения 02.12.2013) 

 

 

5.3. Интернет – ресурсы: 

1. www.minfin.tj 

2. www.prezident.tj 

3. www.nbt.tj 

4. www.stat.tj 

http://www.biblioclub.ru/index.php?page=book&id=114529
http://www.biblioclub.ru/index.php?page=book&id=116705
http://www.minfin.tj/
http://www.prezident.tj/
http://www.nbt.tj/
http://www.stat.tj/


5. www.medt.tj 

6. http://www.micex.ru/ 

7. http://www.cisstat.com/ 

8. http://www.vedi.ru/ 

9. http://ek-lit.agava.ru/ 

10. http://www.nsc.kg/ 

11. http ://www. finansy.ru/ 

12. http://www.rosbroker.ru/Academy/links.asp 

13. http://economicus.ru/ 

14. http://www.citycat.ru/finance/catalog/ 

15. http://minfin.ru 

16. http://dictionary.economicus.ru/index.php?id=finance 

17. http://russeca.kent.edu/WEB ECON/main.htm 

18. http://www.econos.narod.ru/ssylky.htm 

19. http://www.olb.ru/uslugi/stock/brok/docs.asp 

20. http://www.imkb.gov.tr/yayinlar/finance award.htm 

21. http://www.bashedu.ru/konkurs/bakirov/aug/book.htm  

 

6. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ 

Дисциплина предназначена для того, чтобы ознакомить студентов с основными 

принципами деятельности банков, формирование у студентов целостной системы знаний о 

банковской деятельности и финансово-кредитных институтах первого и второго уровня 

банковской системы.  

Исходя из цели, в процессе изучения дисциплины решаются следующие задачи: 

- знакомство с основными принципами деятельности банков, 

- формирование у студентов целостной системы знаний о банковской деятельности; 

- изучение правовых основ функционирования финансово-кредитной системы 

государства; 

Самостоятельная работа студентов запланирована в п. 4. данной рабочей программы. 

Там указаны названия тем и формы контроля со стороны преподавателя. 

Основой обучения являются аудиторные занятия – лекции и практические занятия.  

 

7. ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ, 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ПО ИТОГАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

И УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ 

СТУДЕНТОВ 
Промежуточная аттестации осуществляется: контрольная работа и тесты. Экзамен 

проводится в форме тестирования.  

Текущий контроль студентов осуществляется путем выполнения самостоятельного 

задания, обсуждения теоретических вопросов. 

Контролирующие материалы по дисциплине содержат: 

Контрольные вопросы и задания для текущего контроля знаний по дисциплине 

(ФОС); 

Тестовые задания для промежуточного контроля знаний по дисциплине (ФОС); 

8. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Для реализации дисциплины имеется библиотека, в том числе электронная 

библиотека РТСУ. На факультете имеются 4 аудитории с электронными досками, 5 

компьютерных классов, 2 аудитории которых обеспеченны электронными досками. В трех 

компьютерных классах реализованы облачные технологии на базе блейд-серверной 

системы. 

 

http://www.medt.tj/
http://www.micex.ru/
http://www.cisstat.com/
http://www.vedi.ru/
http://ek-lit.agava.ru/
http://www.nsc.kg/
file:///C:/Users/Дилшод/Desktop/РЦБ/finansy.ru/
http://www.rosbroker.ru/Academy/links.asp
http://economicus.ru/
http://www.citycat.ru/finance/catalog/
http://minfin.ru/
http://dictionary.economicus.ru/index.php?id=finance
http://russeca.kent.edu/WEB
http://www.econos.narod.ru/ssylky.htm
http://www.olb.ru/uslugi/stock/brok/docs.asp
http://www.imkb.gov.tr/yayinlar/finance
http://www.bashedu.ru/konkurs/bakirov/aug/book.htm
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