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MOY BO «Poccuiicko-Tajxrnkckuid (CnaBsiHCKHI) YHUBEPCUTET»
Kadenpa ~  MeHe/DKMEHT U MAPKETHUHT
TEMBI PEOEPATOB U IIMCBMEHHDBIX PALOT
(pedepaToB, 10KJIa10B, COOOLIIEHHI)
o JIMCUUIUIMHE (MOJyJ110) DTHKA OU3Heca
Tema 1. [TousiTHEe U CYUIHOCTH 3THKH.
1. Cneunduka jes0Boro oOuIeHHs.

2. TlonsTue 3THYECKOU HOPMBI.

3. OcHOBHbIE IPUHUHUIBI ITHKHU JICJIOBBIX OTHOLIEHUH.

4. JlenoBas Oecejla Kak BUJI JeJIOBOI'O OOIIleHUSA. DTUKET JeJIOBOM Oeceibl.

5. Jlesionbic neperoBophl Kak BHJL JIEJIOBOTO OOIIEHHs. DTUKET JIeJIOBBIX
11eperoBOPOs.

6. DtHKa J1es10BOro resie)OHHOIo pa3roBopa.

7. ['pynonbie (pOpMbl J1€JIOBOTO OOIIEHHS.

8. Peuenoit aTHKeT sic/0BOIO HesloBeka. OCHOBHbIE 3TUKETHbIE CUTYalHUH.

9. llposiBiietiie KOMMYHHKATUBHBIX Ka4€CTB PEYU B JIEJIOBOM OOIICHUH.

]0.PoJib KyJ1bTypbl peueBOIro BO3JIEMCTBUS B ONTUMHU3ALIUU JIeJIOBbIX KOHTAKTOB.
I 1.KoHduuktHble cuTyauuu B JiejoBoM oOieHuu. CrnocoObl pa3pelieHus
KOH(JIMKTOB.
Tema 2. OQcHoBHble MNpodJieMbl 3THKH /1€JIOBbIX OTHOmIeHHiI. (OcHOBHBbIE
1Npo0JieMbl ITHKH A€JOBbIX OTHOIICHHUI: NATh KaTEeropHii.
1. Tlare kaTteropuit npodiiem B 3THUKE OU3HECA W Mepbl 110 UX YCTPAHEHUIO
2. ‘Tunosorust M cTpyKTypa cropa.
Tema 3. DruveckHe KoaeKcChl.
J. OO6mwume npapuia BeJieHus criopa. YJIOBKH B ClIOpeE.
2. lly6nuiHoe BbICTYIUIEHHE B JIEJIOBOM cdepe.
3. Kontakr roopsiiero u ciyuaromero. KomMMyHHKaTHBHbBIE Oaphepbl W
CII0COObI UX 1TPEOJI0JIEHHUS.
Tema 5. llpaBuwiia BeneHusi AcJIoBOM nepenuckd. Buabl aesioBbix nucem.
DJIeKTPOHHAs Nepenucka.
3HavyeHHe JIeJI0BbIX MMUCEM B 3THKe OU3Heca.
2. 'TpebGoBaHue K J1eJI0BOY Nepenrcke
Cneundrka NMCHLMEHHOTO J1€JI0BOI0 OOLIICHHS .
Tema 6. Kommepueckas TaliHa
Ceenenus, OTHOCAUIMECS K KOMMEPUYECKOU TaliHe.
2. CriocoObl 3a1uThl MH(OpMalIUK.
3. Buubl v crioco0bl 3alMThl HH()OPMaLMK BHYTPH Oopraiu3alum
Tema 10. O0G11eHHe ¢ MHOCTPAHHBIMHU MapPTHEPaMH.
I. HesecpOalibHbl acnekT Jes1oBOro oblieHns. MuMuka U 5KecThl B JIEJIOBOM
KOMMYHHKaLIUH.
Breuinnit o0sMK J1eJ10Boro yeliopeka: TpedoBaHUs 3TUKETA.
[ IpocTpaticTBO j1e/10BOIO OOUIEHHS.
MIMujpK J1esioBOro esloBeka.
Pa3zHOBHIHOCTH JIOKYMEHTOB.
JTHUKET JIeJIOBOM MEPENUCKH.

SN D AW o



7. BusurHasg kapToHka: dTUKETHbIE TpeOOBaHUS.
Tema 12. [lanunonajsibubie €TUIN BeleHHs TeperoBOpPoB.
. Tunosnoruyeckue XapakTepUCTHKU U SI3LIKOBLIE 0COOEHHOCTU O(HULIHAIILHO-
JE€JIOBOI'O CTUIIA.
2. @CHOBHbIE HOPMbI MEXIYHApPOHOIO MPOTOKOJIA.

Kpumepuu ouyenusanua pedhepamos u INucomennoit pabomet

OO0uras yacTb

. Beeoernie

0O6o3nauena akTyaabiocTb paboThbl, yKa3alibl OCHOBHbIE LI€JIH U 3aj1a4u, ykazaHbl 0-1 Oann
apryMcHTBl. 4eM WliTepeciia jlaHHasi KoOMfiaHusl ¢ TOUKH 3PEHMs] 3THUKH BEJCHMUS

Ou3neca

2. Saruovenue
[loareseHbl MTOrH paboThl, OCBeHieHbl 1poOJeMHble 30HbBI W Bo3MOXHocTH 0-1 Oann
YCOBEpIIEHCTROBAIUSI CHTYallMKU B 00J1aCTH 3THKU BeJeHUs Ou3Heca

3. Kavecmeo npedcmagaenus mexkema

A. CTpyKTYpHPOBAHHOCTh

BbiaeneHbl OCHOBHAsl WJesl, MPUBEJIEHbI apryMeHThbl /s €e J0Ka3aTeslbCTBa,
TPUCYTCTBYET JIOTHKA PacCyXACHHUN MpH Nepexoae OT OJHOHN MBIC/IH K ApYyToi.

b. SlcHOCTb U3/10KEHHUSI, CTHJIb

Texct mnpeacraBneH mnpodecCHOHAABHO W TPaMOTHO, IOCTPOEH JIOTMYHO,
IPUCYTCTBYET sICHBIN akaJleMHUYECKUH CTHIIb U3JI0XeHHs, (ppa3bl pazpadoTaHbI

B. O6ocrHoBannocTs M0M10XEHUH aBTOpa

[ TpuBCICHbI apryMeUThl JUIS JI0KA3aTENLCTRA CBOUX YTBEPXKICHUH 0-1 Gann

4. Peqesanmiocnin HCROIL30GUNTIOU AUMEPUINYD bl

CehliKH 11a peseBaHTHYIO JIMTepaTypy M CUMCOK JIUTepaTypbl A0KHbI ObiTh  0-1 6ain
opopMiicHbl 110 cTaHgapraMm, o0s3aTellbHbl  CCHIIKH  BHYTpPH  TeKCTa,
MOATREPXKAAtOIME OOpallleHHe K yKa3aHHbIM HCTOYHHMKaM. [Ipu noaroroske
(IMCbMEHHOH paldoThl MCNONb3yeTCs JIMTepaTtypa, ykazaHHass B MporpaMMe B

KAUCCTBE JIOMOJHHTEILHOW 110 COOTBETCTBYIOIIMM TeMaM, HCTOMHHKHU JJIsl
H0ArOTOBKH OKIAM0B, @ TaKXKC JIMTEpaTypa. camOoCTOsITeNIbHO T10J00paHHas
apropamu. B paGoTe A0OMKHBI NMPUCYTCTBOBATH CChIIKM Ha HE MEHee 4eMm 5
MCTOYHHKOB, JIMTEpATypa UCIIOJIb3YETCS PABUILHO

S. Ochopmnenue pabomet 0-1 6ann
OdopmiieHHe TUTYIBHOTO JMCTa B COOTBETCTBHM CO CTaHJapTamMH, OTCYTCTBHE
rpamMMaTHieckux H op(porpapuueckux omndox, ripoaymaHHoe gopMaTHpoBaHUe,
coG:nojctue rpedoBanuit Kk padore. Kacalolpixes o0beMa TEKCTd. HIpH(TA,
WITCPBAIOR

@06uec KosuecTBO 0aJUIOB U 3auTeHus pedepaToB U [lncbMeHHOM paboTh - 5

Cocraurels ~ Illosmena 3.H.

« »asrycra202 r.




MOY BO «Poccuiicko-Tamxukckuit (CaBsHCKUIA) YHUBEPCUTET
Kadenpa MeHC/UKMEHT U MapKETHUHT

TEMBI 9CCE
(pecepaToB, 10KJIAA0B, COOOIIEHHI)

no aucuuniarMHe (MoayJiro) JTrKa Ou3Heca
Tema?7. IHpasuiia venoJib30BaHUA BU3HTHBIX kKapTovek. [Ipasuiia Beaenune
AeJIoBOro rejieoHnoro pasropopa. [lpapuia BpydyeHus H NpUHATHA 1€J10BbIX
110/1apPKOB:
I. [lenxosornyeckne ocOOCHHOCTH BhISIBJICHUS JINYHOCTHBIX XapaKTCPHCTHK.

2. Bepbaijibtoc o0ieHumc.

3. IHesepbanbnbic cpeacrra o0icHus. KuHecuka MaHepbl, 110351, KCCThI.

4. Hegepbanbubiec cpencra oO0icHUd. DedcOUIIAMHI OBall JiMlla, MUMMKA,
B30JISIA, YJIbIOKA.

5. JlesoBoe obiieHue (OGeceibl U NeperoBopbl).

6. IlyGauyHoe BBICTYIUIEHHE.

7. Druker 3acTosibs (CepBMpOBKa cCTOJIa, paccajka I'OCTeH, MoBeJeHHE 3a

CTOJIOM).
8. TesnedoHHBIN 3THKET.
9. BU3UTHBIC KAPTOHYKU U UX UCIIOJB30BaHHE.
10. Ilojlapky 1 cyBEHUPBI.
1. I'lpuBeTcTBUE, 3HAKOMCTRBO, TIPEJICTARJICHHUE.
2. DereTrka BHCIHHETO BU/IA.
13. Ilcuxostoruycckue ocodeHuocTtH 1Bera. Komopueruueckue tunbl. [logdop
WH/IMBH1yaJlbHOM 1{BETOBOW raMMBbl.
14. Buabl opunmansHbIX TPUEMOB.
15. Drrka oOl1LeHHs B 3aMaIHOEBPONEHCKUX CTpaHax.
16. DTrka 001LUEeHHs] B BOCTOUHbIX 1IMBUIU3AIIUSAX.
Tema 8. llpaBusia pHemHero Buaa. /les1oBoii 3THKET: YTO HY?KHO 3HATH O
J1eJIOBOH o/1ex/1e:
Mcropuuecku acnekTbl pa3BUTUs dTUKeTa. BUibI 3THKeTA.

1

2. TexHuka MakHs»Ka. YX0/1 3a JIUIIOM.

3. Cruns, MCKYCCTBO 0JIeBaThCsl, MOJIa, UH/IUBUY aJIbHOCTh.

4. Druker B oOlIECTBEHHBIX MECTax: TpaHCMOpTe, Ha YJIle, B Mara3uHe, Ha
BLICTABKE, B MYy3CC U T.,1.

5. Cnenuduka AcioBoro od1LeHUS.

6. [loHsTHC DTUYECKOW HOPMBI.

7. OCHOBHBIE IPUHIIMITIBI ATUKU JIEJIOBBIX OTHOLIEHHH.

8. Jlenomas Occesla kak BU/I JIJIOBOIO OOIIEHUS. DTHUKET AeJIOBOM Oecebl.

9. JlesloBbie meperoBophl Kak BUJ JICJIOBOTO OOILIEHUS. DTUKET JIeJTOBbIX

11CPCI'OBOPOR.

10. Druka JicsioBoro Tesie)OHHOI'O pa3roBopa.

1. I'pynnoBkle popmel /1€10BOro 0OLIEHHS.

12. PeueBoii aTuKeT AesioBoro uesopeka, OCHOBHbIE 3TUKETHbIE CUTYallUH.



13. I'lposiBicHiue KOMMYHHKATHBHLIX Ka4e€CTB PeYM B JIeJIOBOM OOLIECHUH.
I4. Posb KyJIbTYypbl p€U4€BOT0 BO3/1I€MCTBUS B OIITUMH3ALIUH JEJ0BbIX
KOHTaKTOB.
Tema 9. /les1ioBO¥ NnpoTOKOJI:
. KonduukTHbIe CUTYalUH B J1eJJOBOM oO1IeHHH. CriocoObl paspeieHus
KOH(JIMKTOB.

2. Tunonorus ¥ cTpyKTYypa cropa.

3. O6iue npaBuia BeJIeHHUs cllopa. Y JIOBKH B CIOpE.

4. TlyGuuuHoe BhICTyIUIEHHE B JICJI0BOH cdepe.

5. Kowntakr ropopsiuiero u ciymatouiero. KoMmmyHukaTuBHbIe Oapbephl U
CIIOCOOb! UX TPCOJIOJICHHUS.

6. HeBepbOanbHblil aclekT J1eJIOBOro oouieHus. MUMHKa U )KECThI B JICJTOBOM

KOMMYHHUKaLUH.
7. DBHelHuUN 00IMK J1€JJ0BOr0O YejaoBeka: TpeOOBaHUs 3TUKETA.
8. llpocTpaHCTBO 1€JI0BOrO OOLIEHHS.
9. Mmumpk 1es10BOro yejiopexa.
10. Crieuuduka NUCbMEHHOIO J1€J10BOr0 O0LIEeHUS.
I 1. Tunosoruueckue XapakTEPUCTUKHU U SI3bIKOBBIE OCOOEHHOCTH O(UIIHAIBHO
JIeJIOBOT'O CTHJIS.
Tema 11. BesteHne koMmMepuecKHX NMeperoBOpoB:
12.Pa3HOBUJIHOCTH JIOKYMEHTORB.
13. DTUKET /Ic/IOBOM 11EPEIUCKH.
4. Busuruas kaprouka: 3TMKeTHbIC TpeOOBaHHUS.
15. OcHOBHbIC HOPMbI MEX/1YHapPOJIHOTO IIPOTOKOJIA.
Kpumepuu oyenuganua Iccs
OO01as yacThb
. Beeoenue
(O6o3HaucHa axkTyaJbHOCTh padoThl, yKa3zaHbl OCHOBHbIe weau u 0-1 Oann
3aJlauM, yKa3zaHbl apryMEHTBI, YeM MHTEpecHa JlaHHas KOMIIaHUs C
TOYKH 3pEHUsI ITUKH BeJleHUst Ou3Heca

2. 3aknouenue

[lonBejicHbl  WTOrM paborhl, oOcCBeUleHbl MpodJieMHble 30HBI U 0-1 Gann
BO3MOKHOCTH YCOBCPIUEHCTBOBAHHS CHTYallMd B 00JACTH ITHKH

BeJleHust Onsneca

3. Kauecmeo npedcmasienus mexkcma

A. CTpyKTYpHUpPOBAHHOCTh

BeljienieHbl  OCHOBHast Hjesl, I[PUBEJICHbI apryMeHThl Ui €€
JIOKa3aTeJIbCTBA, IPUCYTCTBYET JIOTHKA PACCYXJAECHUN NPU Mepexo/ie
OT OJIHOW MbICJIH K JIDYTOH.

5. SIctoCTh U3JI0)KCHUS, CTHIID

Tekcr 1pejcraBiaeH I1pocdeccuodHalibHO M IPaMOTHO, I[1OCTPOEH
JIOTMYHO, IIPUCYTCTBYET SICHBIM akaJeMUYECKHM CTHJIb U3JIOKEHHUS,
bpazbl pazpaboraHbl



O

3. O60cHOBaHHOCTH 110JI0XKEHUH aBTOpa
IIpuBeneHbl apryMeHThI [J15 10Ka3aTe/1bCTBA CBOUX YTBEPKACHHH

4. Penesanmuocmov UCnonb308aHHOT TUMEPAMYPbl

CCchUIKM Ha pesIeBaHTHYIO JIMTEpPaTy py U CIIMCOK JIMTEPaTy phl A0JXKHBI
ObITh OdopMIICHbI 110 CTaHJlapram, 00s13aTe/bHbl CCbUIKH BHYTpPH
TCKCTA, [10/ITRCPX/latolMe o0palllcHUC K YKa3aHHbIM HCTOYHHKAM.
[lpu 1ojiroroBKC 1MMCHMEHHOH pPabOThl MCIIONB3YETCs JUTeparypa,
ykaszaHHas B IlporpaMMe B KayecTBE JOIOJHHUTEIbHOH 1O
COOTRETCTRBYIOIIUM TeMaM, UCTOHHHKH JIJ1s 10ATOTOBKH J0KJaA0B, a
TaKXKC JIMTCparypa, CaMOCTOSITCILHO 110jloOpaHHas aBTopaMH. B
paborc JOJDKHBLI 1TPUCYTCTBOBAThH CCLIJIKM Ha HC MCHEC uyem 5
HCTOYHUKOR, JIMTEpaTypa UCI0Jb3yeTCs 11PpaBUIILHO

5.Odopmnerue pabomuoi
OdopmneHrde TUTYJBHOTO JIMCTAa B COOTBETCTBUH CO CTaHIapTaMH,

OTCYTCTBHC TIpaMMaTHHeckuXx M  opdorpaduyeckux  OLIHOOK,
[pojlyMaHHoe opmaTHpoBaHUe, cOOI0/IeHHe TpeboBaHUH K pabore,
KacalolMxcs o0heMa TekcTa, 1pugTa, MHTEpPBRaIOB

Otilce KoJmyecTBo 0aJUIOB JUIs 3a4TEHUS Dcce -5

Cocranureilb ~_Illojuena 3.H.

«
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0-1 6ann

0-1 6ann



MOY BO «Poccuiicko-Tamxnkckut (CnaBsHCKHI) yHUBEPCUTET»
Kadenpa MeHeDKMEHT U MAPKETUHT

KOMILUIEKT 3AJIAHH JIJIS1 KOHTPOJILHON PABOTHI
1o JiMcimiuivie (moayJito) DTuka OusHeca
TemaTnrka KOHTPOJNILHBIX PAabOT /LIS CTYICHTOB 3204HOI0 OT/ICJICHHUSA 1O
JHCHHIVIMHE «JTHKA OU3Hecax»:

Bapuanr 1. pe;iver aruku jiesioBoro oouienus. Llenu v 3anayn AMCLMUIUIMHBL.
BapuanT 2. O0LiueHMe Kak COLMalbHO — [ICMX0JI0rMYecKas U dTUYecKas KaTeropus.
BapuanT 3. KoMmMyHUKaTUBHAs KYJ1bTypa B J1€JIOBOM OOLLIEHHH.
Bapunaut 4. Buibl es10B0ro o01ueHus.
Bapuaur 5. lonsitue crmist A¢j10BOro o01ecHms.
Bapuanr 6. JITHYeCKUE HPUHIIKIIBI [[E10BOTO OOLIIEHMS.
Bapuaut 7. KyJsibTypa peuu B J€J10BOM OOLUEHHH.
Bapuaunt 8. KysnbTypa aucKkyccuu.
BapuanTt 9. HeBepOanbHoe oO1IeHHE.
Bapuaut 10. DTHueckre HOpMbI TeeOHHOTO pa3roBopa.
Bapuanrt 11. Kyabrypa j1€J10BOro nucnma.
Bapuarr 12, Manuuy:1911u B OOLICHHHU.
Bapuairr 13. [IpaBuia 1oAroroBKU 11yOJHUHOIO BbICTY [IJIEHUS.
Bapuanrt 14, [ [pasuia 110j1r0TOBKH U IPOBEACHUS J1EJ0BOW Oecenbl.
Bapuant 15. llpasuia nposeaennsa codece0BaHus.
Bapuant 16. llpaBuia n1oAroToBKM U NpoBeACHMs C1yKEOHbIX COBELaHUM.
BapuanT 17. [IpaBuiia upoBelleHMs EPErOBOPOB C ACJIOBbIMHU ITapTHEPAMHU.
Bapuaur 18. [1paBmniia KOHCTPYKTUBHON KPUTHKH.
Bapuanrt 19. DTHKET 1 UMUK JIEJIOBOIO YEJI0BEKA.
Bapuant 20. DTUKET NPHBETCTBUIH U NPEACTABIECHUAMN.
Bapuaur 21. OcoOOEHHOCTH BHCIIHETO 00JIMKA EI0BON JKCHILMHBI.
Bapuanut 22. DTUKET AeJ0BBIX IPUEMOB.
Bapuant 23. Oco0eHHOCTH 1eJI0BOr0 00LIEHHs ¢ MUHOCTPAHHBIMH MapTHEPAMHU.
Bapuant 24. MckyccTBO KOMIUIEMEHTA U BPYUYEHUS TOAAPKOB.
Bapuant 25. [Tonstue u kinaccudpukanms KOHGIUKTOB.
Bapuant 26. [lpryuniibl 1 nociacicTBUS KOHPIIMKTOB.
Bapuanr 27. Paspeuiciue KOHMIUKTOB B KOHQJIMKTHBIX CUTY allUsIX.
Bapuaut 28. llousirue crpecca u jucrpecca.
Bapuant 29. llpoduinaktuka nucrpeccoB. MeTojibl paboThl €  OTPULATEILHBIMU
IMOLUAMH.
Bapuaur 30. @opMHpOBAHUC CTPECCOYCTOHUUBOCTH.
Kputepun oneHku:
- OICHKA «3a4TCHO» BBICTABJISETCS CTYJEHTY, €CJIM CTYIEHT ITOJTHOCTBIO PaCKpbLI TEMY
KONTPOJIbHOMH padOThl, IPaMOTHO M [1OJIHO COCTAaBMJI [UIaH, yKa3all UCTOYHHUKH
MCII0JIb30BaHUS JIMTEPATYPbI M IPaBUIIBHO 0GOPMUII pabOoTy, COTJIACHO MPEAbBISEMbIM
TpcOOBAHMSM;
- OlleHKa «HE 3aYTEHO» €CJIM CTYJIEHT HE BbIMNOJHWI TPEOOBAHUS, IIEPEUMCIIEHHBIE BBIIIIE.

Cocrasurein ~Ilojmesa 3.H.
«  »asrycra 202 r.



MOY BO POCCUMCKO-TAJUKUKCKHH (CJTABSTHCKHUI)
YHUBEPCUTET
Maxynprer  DKOHOMMKA W VIIpABICHUC
Kadejipa MeHeJDKMCHT U MAPKETHHT
1o Jruka OuszHeca

1181 38.03.02 MeHemKMEHT

JHCBHAasA U 3a04Has

YTBepx ACHO Ha 3ace/laHuu Kadephbl
MeHeIKMCHT U MapKCTHHT
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TecroBble 3a1aHus

Tecrhl
10 JIMCIUIUIMHE: « )THUKa OU3Heca
@]1. K'to BricpBhIC BBEJ TCPMHUH « ITHKA:

$A) APHUCTOTENR;

$B) ['erenb;

$C) Kanr;

$D) Coxkpar;

(@?2. Jruka J1cJioBOro O0IIEeHHS 3TO
$A) COBOKYIIHOCTL HPaBCTBEHHbLIX HOPM, 1IpaBWJl W 1IpeJCTaBJICHHA,
pCryJIMPYIOIIMX  [IOBEICHUC M OTHOLIGHMS JIIOACH B Mmpolecce  MX
[IPOM3BOJICTBCHHON JCATCIIBHOCTH;

$B) [ IpaBuiia xopomiero OTHOWECHUSI MEX Y KOJJICKTHBAMHU;
$C) I IpaBuiibHibIe COBpCMEHHbIC MaHEpPbl 1TOBE/ICHUS,
$D) [Ipunsithie B 0011iecTBE HOPMbI OOIIICHUS;

(@3. Boieimre [pUHILKIL, Ha KOTOPOM HE MOXET ObITh OCHOBAHO JeJI0OBOE OOLICHHUE:
$A) [Topsino4HOCTD;
$B) TakTUYHOCTD;
$C) VY BaXXUTEJIbHOCTD;
$D) Drousm;

@4. K nesepOaiibHbIM CpejIcTBaM J1eJIOBOI0 OOIECHUS OTHOCSTCS:
$A) JleJioBasi niepenucka;
$B) MuMHKa, KECTbI,



$C) [ IpoheccroHanbHbBIN Xapro;
$D) PeueRble KOHCTPYKLIMH;

(@5. llpuHiMIL yTHIWTapU3Ma O3HA4aCT:

$A) Yro sieficTBMEe cuMTaercs MOpajlbHO OllpaBUAHHBIM, €CJIH  OHO
NPUHOCHUT MWJIKA MMEET TEHJEHLMUIO [PUHECTH MAaKCUMAJbHYIO [0JIb3Y
MaKCUMMallbHOMY YMCJly JIMLL;

$B) Uro peiicrBue cyMTaercss MOpajbHO OINpaBUAHHBIM, €CJIH  OHO
[IPUHOCUT WJIM MMEET TEHAEHLMIO MPUHECTH MaKCHMaJlbHYO I10JIb3Y
MWHHUMAaJbHOMY YMCIly JIHLL,

$C) Uro peicTBHe CUMTAETCs MOpaAJbHO OINpaBIaHHbIM, €CJIH OHO
TIPUHOCUT HJIM HMEeT TEHACHUHUIO IPUHECTH MHUHHUMAJIBHYIO [0JIb3Y
MaKCUMaJlbHOMY YHCJly JIML;

$D) Yro jseficTBMe cyMTaercs MOpajibHO ONpaBlJAHHBIM, €CJIM  OHO
IPUHOCHUT WJIM  MMEET TEHJCHIMIO MPUHECTH MHWHUMAJIbHYIO [0JIb3Y
MUHUMa/IbHOMY HHCIY JIUIL;

(@6. KakoBbl OCHOBHbIE TPUUUHBI HEIIPABHUJILHOIO MOBEJCHUSI MEHEKEPOB,3

$A) YBepcHHOCTb B TOM, YTO JlaHHAs ACSTEJbHOCTb HE BBIXOJMT 3a paMKH
ITUYECKUX W FOPUJAHMUYECKHMX HOPM, T. €. YTO OHa Ha caMOM JleJie He SIBJIsIeTCs
HeJIeI'alIbHOW MJIM aMOpallbHOM;

$B) YBepeuwHocTh B TOM, 4YTO JlaHHas JIEATENbHOCTb OTBEHaeT HHTEpecam
MHIMBMA WM OpraHU3allMM M 4YTO OT MHIUMBHULA OXHUIAIOT HWMEHHO
MoJ1I00HBIX N1EHUCTBUH;

$C) YBepeHHOCTh B TOM, UTO JNaHHasl NeATEebHOCTb «0Oe3omnacHa», Tak Kak
HUKoOTr1a He OyJleT oOHapyKeHa U 00HapolOBaHa;

$D) Bee oTBeThl BepHb;

@7. KakoBbl 1187h KaTCropuii COBPEMCHHbIX ITHHCCKUX 11pobJIeM:

$A) Basrounuuecrro, npuHyxienue, obmaH (BBeaeHue B 3a0iyxleHHE),
BOPOBCTRO W HeclpaBeUIMBasi IMCKPUMUHALIMS,

$B) He rymaHHOCTb, HEBEXeCTBO, HeyMeHHe BecTH cebs B o0OlIecTBe,
HcoOpa3oBaHHOCTb, OOMaH;

$C) HerakruunocTh, HEYBaXCHHUC JIPYI'MX JIHOJIEH, O3IOM3M, HEYYTHBOCT,
HCITYHKTYaJIbHOCTB;

$D) HeakkypaTHOCTh, HeAaJIbHOBHIHOCTb, HErPaMOTHOCTb, 0OMaH, BOPOBCTBO;

(@8. ITHUeCcKUi KOleKC 3TO -

$A) Ceon npaBusl 1 HOPM MOBENEHHUSI, KOTOpbIE pa3essiioT YYaCTHUKH TPYIIIIbI;
$B3) JlokymenT, pazpaboTaHHBIHI VIS «IallOUuKW»;

$C) llpaBuiia koTophble J10JKHbI CO0J110,1aThCs KIIMEHTAMMU;
$D) Orueriibic JIOKYMEHThI JUIT KOMUCCHH;

@?9. Yto perynnpytot npodeccuoHalbHble KOJEKChI:
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$A) Konexchl perjaMeHTHPYIOT MOBeJleHHe ClellMallicTa B CIOKHBIX 3THYECKUX
CUTyallMsiX, XapaKTepHbIX Ul JlAaHHOW r1pocdeccHr, MOBBILAIOT — CTaTyC
lpodpeccuonalibiioro  coodlecTsa B colMyMe, (OPMHUPYIOT — AOBEpHE K
11pe/iIcTaBUTEIISIM Jlati ol rnpodeccui;

$13) Konekchl 11okas3biBaloT 1oBe/IeHME JIIOJICH B Upe3BbIUaiHBIX CUTYaLMsIX;

$C) Kojiexchl yka3biBalOT Ha HelpaBUIIbHOE [10BE/IHHE CIIELMaIMCTOB B CIOMKHBIX
CUTYyaLUsX;

$ID) Konekchl yka3plBalOT Kak BecTH cels JIOJM OIpesieieHHBIX npodeccuit B
Ype3BbIUaMHBIX CUTYaLIUsX;

@10. Konekenl kKoprnopaTHBHON 3THKHU:

$A) Onpcnensier MOPSIIIOK paspeleHus KOH(MJIHUKTHBIX WU
HeperiiamMenTyipoBaHHbIX CUTYaLHH;

$B) Onpejensier u peryjiupyeT HOpMbl ITOBEJIEHHsI U MOpaJli B KOPIOPATHBHOMN
cpeic;

$C) Perynupyer 1nopsiiok HpUHITHs pcllieHni B CIOXKHbBIX IKOHOMHUYECKHX HIJIU
JIPYTUX CUTYalIUSIX;

$D) Bce oTBEThI BEPHbI,

@11. DTrKeT 1e710BOro oOLIEHHS — 3TO -

$A) YcTaHOBIIGHHBIN TOPSIIOK MOBEICHMUS,

$13) Cucrema HpaBCTBEHHBIX HOPM W MPUHIIMITOB, IPABUJI U CTAH/1apTOB, PUTYAJIOB
M TpaAullMi, oOblMaeB W IMpE/ICTaBICHUN, pEeryjJupyroliux AesTeJbHOCTL U
[IoBeJIeHUe JIIOJIeH, UX PeUeBYIO KYJbTYpY B cepe /1eJI0BbIX OTHOIIEHHUH;

$C) ITpaBuna, kotopble pazpaboTanu J0AU ornpeiesleHHON npodeccuu;

$D) I'lpasuna, koTopbie JOHKHBI COOJIH01ATE JIFOAU ONpeieIeHHOrO KOJIJIEKTHBA;

@12. Ko J1oJkeH 11EpBLIM 11PMBETCTBOBATH JIPYIOr0:
$A) Mutauuuii 110 Bo3pacTy crapiiiero;

$13) Crapiiuii 110 Bo3pacTy Mjasiero;

$C) Kro nepBblit KOro 3amMeTHT;

$D) Kro Gosiee Bocnuran;

@13. Kto noJikeH ObITh HHHIIHATOPOM PYKOMOXKATHS !
$A) Crapiunii siBiisseTcsi HHULIMATOPOM PYKOITOMKATHUSI,
$13) XKenurmna nosaet pyKy Myx4uHe;

$C) 3amyxHsis JKeHILIMHA — He3aMY)KHeH;

$D) Bce oTBeTHI BEpHBI;

@14. B ucpapxuu ciykeOHbIX OTHOILICHUH 1HE00X0IMMO:!
$A) Cobinosiars cybopjiuHaliuio;

$13) beiTh ubepasbiibim;

$C) Ilputinmars pellieHusi CaMmoOCTOSITENILHO;

$D) Obpainathest HalPSIMYIO K AUPEKTOPY;



@15. Koryia Heob6Xx0AMMO czieiaTh 3amedatne MoJl4HHEHHOMY, 3TO Je/aeTSsl:
$A) llpu Bcex corpy/iHnkax;

$B) [Ha o611em cobpatiuu;

$C) HaejimHe ¢ 110)/{4MHEHHBIM;

$D) Ilpu ero HerocpeICTBEHHOM pyKOBOIUTEE;

@16. llpynumats rpaxxJaH 1o JUYHbBIM BOIIPOCaM HEOOXO0AHMO:
$A) B onpeneneHunie yack paboThl;

$B) Korna Bo3HHKIa HEOOXOAMMOCTb Y CAMOT'0 COTPY/IHHKA;
$C) Toabxo B HehopMalibHOU 0OCTAHOBKE;

$1D) Hukorna;

@17. CriocoObl 1¢JIOBOM 11EPEIUCKH:
$A) Ha OGymanHbIx HOCUTCSAX;

$13) Dsickrponnast noura;

$C) U na 6ymakHbIX HOCUTCIISIX W 2JICKTPOHHAS 1104T8;
$D

BCC OTBEThI BCPHBLI;

~ ~— ~—

@18. CtpykTypa 1ej0BOro N1uchma:

$A) obpamenue; rnpeamOysa; OCHOBHOM TEKCT; 3aKJIOUCHHE; IOJIIHCH;
[TOCTCKPUIITYM W MPHUIIOXKECHUS;

$B) obpaleHre; OCHOBHOM TEKCT; 3aKJIIOUEHHE; TIOCTCKPUITYM;

$C) npeambyna; OCHOBHOM TEKCT; MOAMUCH; MOCTCKPUIITYM W MPHIOXKCHHUS

$D) obpaliieHue; 3ak0YeHUE; MOAMUCh; TPUIOXKCHHUS;

@19. Jlata ¥ HOMEp [IUCbMA CTABUTCSA:
$A) B iicBom BepxieM yrily nuchbma;
$13) B nipaBom BepxHem yrily iuchma;
$C) B sicBOM HUXKHEM YIUY [TMCbMA;
$D) B 11paBoM HHICHCM YTy TUCHMa;

@?20. Obpatnarbscs K OTIPaBUTENIO0 HEOOXOAUMO:
$A) 1o umeHU oTUecTBy;

$B) 1To 3aHKMMaemMoli J1I0JOKHOCTH;

$C) ITo umenu;

$D) Hukak;

@?21. [Tucema uHpoOpMallMOHHOIO XapaKkTepa:

$A) nucbma, OCHOBHBLIM HA3HAYEHWUCM KOTOPLIX sBIsieTCs WH(OpPMHUpOBaHHE
ajipecara;

$1B) nuchma, 1CNBIO  KOTOpbIX — SIBJSICTCS  [100YJIHUTL ajipecara COBEpILUUTD
OIIPEJICJICHHBIC JICHCTRUS, [IPEACTABIISIONIMC HHTepec Ui aBTopa ITMChMa;

$C) nucmma, cocraBliiscMblc B CHUTYyallMsiX, KOrJa OJIHa M3 CTOPOH JEJIOBBIX
OTHOMUICHUI HE BbIIIOJHSACT WJM BBIIIOJIHACT HEHaJlexallliM o0pa3oM B3sThble Ha
ccOs 00s13a1ciIbCTBA MIIM BO3JIOKEHHbBIC Ha Hee PYHKIIMH;



$D) Ilucbma, 11eJ1b10 KOTOPBIX SBIASETCS BbIpa)KEHUE BHUMaHMUS, y4aCTHS;

@?22. lnucwrma, cojiepxaliMe 1pock0y HilM 11peJUloKeHHe:

$A) nuchbMa, OCHOBHLIM Ha3HAYCHHUEM KOTOPBIX sBJisieTcsl HHGOOPMUpOBaHUE
ajipecara;

$B) nucema, 1eNbl0  KOTOpbIX sBJsieTcss NOOYAWThH ajpecaTa COBEPUIUTH
olpelieJIeHHbIe IeUCTBHUS, [IPECTABISIOIIME HHTEPEC I aBTOpa [IHUChMa;

$C) nucema, cocTtaBiseMmble B CHUTyallMsX, KOrJa OJIHA M3 CTOPOH JEIOBBIX
OTHOUICHHUHU HC BbIIIOJHSIET HWJIM BBINOJIHIET HEHaJulexkallluM o0pa3oM B3sTble Ha
ceOs 00s13aTCIILCTBA UK BO3JIOKCHHbIE Ha Hee PYHKIINY,

$D) I ucbma, 11eJ1b10 KOTOPBIX SBJISETCS Bhlpa)KeHUE BHUMAaHUS, y4acTHs;

@?23. Ilucsma, cojieprxalliie TpeOOBaHHWE UM ITPETEH3UIO:

$A) 1Mchma, OCHOBHBIM Ha3HAUEHMEM KOTOpbIX sBIsieTCs HHGOPMHUpOBaAHHE
a/lpccara,

$B) nuchma, 1lesibl0  KOTOPBLIX — SIBJSIETCS MOOYAMTHL ajpecata COBCPUIMTh
ollpeJIesIeHHbIC JICUCTRUS, [IPEACTaBIISIIONIME HHTEpEC I aBTOpa [IMCbMA;

$C) nuceMma, cocraBiasemble B CHUTyallMsiX, KOIJa OJIHA W3 CTOPOH JICJIOBBIX
OTHOILIIEHUH HEe BBIIIOJIHSET WJIM BBIIIOJHSIET HeHaulexkaluM oO0pa3oM B3siThle Ha
ce0st 00s13aTe/IbCTBA UJIH BO3JIOKEHHbIE Ha Hee (PDYHKIIUH;

$D) IIucema, 11€71b10 KOTOPBIX SIBJISICTCS BhIpaXKCHUE BHUMAaHUsl, y4acTHsl,

(@24. DrUKeTHbIE UChMa!

$A) nuchMa, OCHOBHBIM Ha3HauYeHUEM KOTOpbIX sIBAsETCS HH(OPMHUpPOBAHHE
ajpecara;

$B) nucema, 1edblo  KOTOpLIX  sBJsieTcst OOyAMThL ajpecata COBEpPLIMTh
OlIPCJICICHHBIC JICHCTBHS, [IPEJICTABIIAIONIME HHTEPECC JUIS aBTOpa ITMChbMA;

$C) nucbma, cocramisiemblc B cUTyallMsiX, KoIJla OJHa M3 CTOPOH JEJIOBbIX
OTHOIIIEHUH HE BbIIIOJIHAET WJIM BbINOJHICT HEeHaulexaluM o0pa3oM B3sThble Ha
ce0st 00s13aTesIbCTBA UJIM BO3JIOXKEHHbIE Ha Hee (DYHKLMH;

$D) ITuceMma, 11CTbI0 KOTOPBIX SIBJASETCS Bblpa)KeHUE BHUMAHHUSI, YYaCTHS;

@?25. OrBevyaTh Ha UHPOPMALMOHHbIE [THChMA:

$A) Heobxonumo B TeueHuu 3 aHel;

$B) Korna Beinonuute HeoOX0oAUMBbIE NEHCTBUS, yKa3aHHBIE B [THCHME;
$C) B rcueHue HeorpaHUYEHHOIO BPEMEHH;

$D) e HyxHo;

(@26. B imucnpme -~ 0TKasz 1HeoOX0/IMMO YKa3aTh:

$A) Cornacue ¢ HCKOTOpPbIMM  JIOBOJIaMH, apryMeHTHpOBaHMe OTKas3a,
[IPCILOCTABJIEHUE HAJICHK/Ibl HA JlaJIbHEHIICE COTPY AHUYECTBO;

$B) AprymeHrupoBaHHble JOBOJIbl OTKa3a, [PElOCTaBIECHHUE HaJIekK /bl Ha
JlaJibHel1ee coTpy IHUUECTBO;

$C) He ciiopurh, a coryiacuThes ¢ npeTeH3UusIMU;

$D) Orka3 6e3 aprymMeHTOB;



@?27. Cpenu yxazaHHbIX ollpejiesie i Mopasii (HpaBCTBEHHOCTH) OJIHO IIPHBEJICHO
o1IHO0UHO:

$A) Cucrema MHUpOIIOHHMaHUS, CoJiep)Kalliasi OLEHKY BCEro CYILECTBYOILErO ¢
I103UIIUH J100pa U 311a;

$B) YHugepcabHble npaBuia (HOPMbI) TOBEJICHUS;

$C) ObuieuesioBeuecke HOPMBI U 00pa3llbl MMOBE/ICHHS, IPUHITHIE B HEKOTOPOM
o011ecTBe;

$D) Cucrema HOpPM, YCTaHOBIICHHbIX HJIM CAHKIIMOHUPOBAHHBIX I'OCY/1IapCTBOM.

28 OcrioBHas HpUYMHA [TPOUCXOKICHHUS TIPOPECCHOHAIBHON 3TUKHU:
$A) Pasnciienve tpyna;

$B) IlosiBiieHKe ropo/10B,

$C) Co3znanuc rpaHcHaIMOHAJIbHBI KOPITOpallKii;

$D) [HosBiienue habpruyHO-3aB0OJICKOI'O [IPOU3BOJICTRA;

@?29.  YBepeHHOCTb  CHeLMaJWcTa B CHOpaBeUIMBOCTH  TpeOOBaHMM
1podecCHOHATBHON MOpaH - 3TO:

$A) HpaBcTBennoe cosHaHue;

$B) Hpanctrennast moTpeOHOCT;

$C) HpaBcTBeH1bIe yOeIKICHUS;

$D) HpaBcTBcHHbIE HOPMBbI.

@30. Drrka 1 Mopajlb COOTHOCSITCS MEX /1y COOOH, Kak:
$A) Hayka u upeamer uzyueHus;

$B) Tcopus u upakrtuka;

$C) llpaBuiio u 110CTYIOK;

$D) llpuunna u ciencrsue;

31. Cpenu 1puMBEJICHHBIX HHYXKE KaTeropuil 3THKU OJIHO MPUBEJCHO OILHOOHHO.
YkaxuTte ero:

$A) AGcTpakiius;

$13) J106po;

$C) CripaBeuiinBoCTh;

$ID) Uecrn;

@32. Cpeau SBJEHWMN, COCTABJSIOIIMX IIpeJIMET HM3YyHeHMsl Npo(eccCUOHalIbHOM
HTUKH, 0j1HO IPUBEJICHO OILIMOOUHO, Y KaXKUTe ero:

$A) B3auMOOTHOILICHUS KOJUJICKTHRA U 0011[eCTRa;

$B) KavecTBa JiM4HOCTH ClIelHAJIUCTa,

$C) B3aumMooTHOIIIEHHS clielMaTncTa U 00beKTa ero JIesiTEIbHOCTH;

$D) B3aumoorHoiieHUs MEXK/ly KOMITAHUSIMU;

@32. Cpejii yKa3aHHBIX XapaKTePUCTUK HPABCTBEHHOM KYJIbTYPhI JINYHOCTH OJIHO
SIBJISIETCS OLLIMOOYHBIM:



$A) Cosnaacnue rpaxaaHCKuUX JoOpoJieTesied C eCTeCTBEHHbIMH 3aKOHaMH
HPABCTBEHHOCTH;

$B3) CrepeoTun OTHOLIEHWH W TMOBEJICHHS, OPUEHTUPOBAHHbBIM OMNpeJie/IeHHbIMU
MOpaJIbHBIMU 1I€HHOCTSIMHU;

$C) 3HaHue o NpaBUIBLHOM U JIOJKHOM MOBEJICHUH;

$D) ["'eHeTHuecKkoe JIOCTOSIHHE YEJIOBEKA;

@33. Tepmun «dTHKa» 11CpBOHAYAILHO O3HAYAI:
$A) Mccro oburanns uciioBeka, JJOroBoO 3BCpeH;
$B) O6nvai, Hpan, xapakrep, 00pas MbICJICH;

$C) CobJtojicHuce onipeie/ieHHbIX HOPM [10BEJICHHUS;
$1D) Meccto 1ipoBejicHUs Mpa3IHUKOB;

@34. B pa3ubix yueOHbIX N0COOHUIX HEOJIMHAKOBO JIaeTcs ONnpejie/ieHue MOHATHS
«ITHKa». YKaXXKHTe TO, KOTOpoe Hanbosiee MOJHO OTpakaeT COBPEMEHHOE Hay4YHOe
IpEeJICTaBJIEHUE O HEH:

$A) Cnocob o1leHKH YeJIOBeUYEeCKHX MOCTYIKOB;

$B) Perynsitop oTHOLIEHUH MMy JTIOJIBMU;

$C) dusiocoekoe yueHue 0 HpaBCTBEHHOCTH U MOpaJlH;

$D)  Cucrema  HOpM  HPaBCTBEHHOCTH  MpeJicTaBuTeNle  Kakoh-1ubo
npodeccruonalbHOM rpynibl;

@35. YKaxuTC 2J1eMeHThl, KOTOPbIE HC BXOJIT B CTPYKTYPY MOpau:
$A) OrHolcHKUe K JPYIUM JIIOJSM;

$B) OTHOIlIeHHE K TCXHUKC;

$C) OTHOIICHUE K CTapIINM;

$1D) OrHotctne K siBJCHHUSM NPUPO/bl

@36. IToj1 coBeCThIO MOHUMAETCH:

$A) UyBcTBO, aHAJIOTUYHOE YYBCTBY CThIJIA;

$13) UyBCcTBO OTBETCTBEHHOCTH MEpeji caMUM COOOi;
$C) CnocobHOCTH KOHTPOJIUPOBATH CBOU MOCTYKH;
$ID) UyBCTBO OTBETCTBEHHOCTH Mepe)i OOLIECTBOM;

@37.  Ykaxure  UOJIOKHUTCIBHYIO  (OPMYJIHPOBKY  30JIOTOrO  MpaBujia
HPaBCTBEHHOCTH:

$A) 1lobexnaer cuiibHCHIIIMMI;

$B) llocTynai 110 OTHOIEHHUIO K JIPYIOMY TaK, KaK XO04elllb, YTOObI MOCTYIalu 110
OTHOLIEHNIO K 1ehe;

$C) YesioBek uesioBeKy — BOJIK;

$D) He nenait \pyromy Toro, 4ero He kesaelllb cede;

@38. [oar:
$A) HeoOX0nMMOCTh CHUTATHCS C MHEHUEM OKPYKalOLIUX;
$B3) CnocobHOCTH oLy laTh CBOIO BUHY 3a JIypPHOH MOCTYMOK;



$C) IoBenenust, ucxoasue u3BHe (OT rocy1apcTBa, OT KOJJIEKTUBA, OT CeMbH, OT
o0l11ecTBa);

$DD) BuyTpeHHsss, NOTpeOHOCTb UeJOBEKa TMOCTYNarb B COOTBETCTBUH C
OnpeJIeIeHHBIMU 1IEHHOCTSIMMU;

@39. JlocTontcrno:

$A) Ocosnanmne JIMYHOCTHIO CBOEH cOOCTBEHHOM 11eHHOCTH;

$B) Bueconmnansnas (6o0xecTBeHHas, npupojHas, "coOCTBEeHHO ueljioBeueckas')
CYII[HOCTB 4eJIOBEKA;

$C) CriocoOGHOCTH OlLy1aTh CBOKO BUHY 3a JYPHOH MOCTYIOK;

$ID) OTBeTcTBEeHHOCThH YeJlOBEKa Mepesl O0IECTBOM 3a CBOU MOCTYIKH;

@40. Ykaxure HanboJice CyUeCTBEHHYIO XapaKTepUCTUKY 3THKETa:

$A) CoBOKYIHOCTb MNpaBWJ MOBEJICHUS, MPHUHSATHIX B JIAHHOM OOILECTBE HJIHU
pa3IeJISOIIMUXCSl TEMH WJIM HHBIMU TpyIIaM Jito1eH;

$B) Buemnsis popma noseieHus;

$C) IlpaBuiia xopoiiiero ToHa;

$1D) YHuBepcanbiible 1paBuiia MOBEJACHHUS;

@41. DPdeckruproc jciioBoe 001LeHHe OTIHYaeTCst 0T HedP(PEKTHBHOIO TeM, UTO:
$A) DdpdexTHBHOE HeceT OOJIBIYIO CMbICIIOBYIO HaIpy3KY;

$B) DddekTHBHOE OTIIMYAETCS YETKO MOCTaBJIEHHOM 11€JIb1O;

$C) DpdekTrBHOE NOCTUTACT TOCTABJICHHYIO HEJb;

$D) DddexTrHBHOE MOMOraeT MOHSATh CMbIC] OOILICHHUS;

@42, Ctrib J1eJ10BOro 00LEeHUs DTO:

$A) Cucrema cpeicTB BO3/IeHCTBUS Ha MapTHEPA;

$B) HopMmbl 00111eHHST B KOHKPETHOW CUTYallMH;

$C) MuanBuayanbHO-TUNONIOTHUYECKHE OCOOCHHOCTH B3aUMO/ICHCTBHUS MApTHEPOB;
$D) IIpaBusa noBe/ieHUs B OT/ICIbHBIX CUTYaLIUX;

(@43. Yepra, Be npucyniast XOpouinM 110/ i4HHEHHbIM:

$A) CrpemiicHue BLITOJIIHUTE 110CTABIIEHHbBIE PYKOBOJIHTEIIEM 3a/1auH;

$13) bbITh KOPPEKTHBIMU OMITOHEHTAMM;

$C) McnonnsTe npukaspl HadaabHUKa 0e3 pabosenus;

$D) CurHanu3upoBaTh HavyajlbCTBY O MPOCTYIKAX COTPYIHHUKOB 0e3 MpOBEpPKU
nHpopMalllH;

(@44, OamH W3 NpUBEACHHBIX HUXKE BOIPOCOB HE OTHOCHUTCS K MPEAMETY ITHKH
napTHEPCKHX B3aUMOOTHOIIICHU !

$A) DTuKa BeJleHUs TeperoBOpOB;

$B) Henucanrie npaBuiia KOHKYpPEHTHOH GOpbOHI;

$C) O6bem MocTaBoK;

$D) /lenoBoit DTHKET;
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@A5. 1lpeacraBbTe cBOEro HadalbHHKA-XKEHIIHHY 3aKa34UKY-MYKUHHE:

$A) JlenoBele rmpenacTaBiieHUs JIOASH ApPYr APYry MOJIKHBI OCHOBBIBATHLCS Ha
paHrax, a He 3aBUCEeTh OT I10J1a UeJIOBEeKa;

$B) lleproii Ha3zoBy cBOEIro Ha4ajlbHUKA, ITIOCKOJIbKY OHA KEHUIMHA;

$C) llepBbiM Ha30By MY)X4MHY-3aKa3zydka, T.K. HAM HEOOXOJMMO 3aBOEBaTh €I0
pacIiloOKEHHNC;

$D) Camu nipejicrapsires;

(@A46. Baiua Gecejla ¢ KJIMEHTOM CIIMIIKOM 3aTsiruBaetcst. Ciieslyer:

$A) l[locmoTpeTh Ha Yachl;

$13) llonpocuTth KiiMeHTa 3aKOHYUTH Oeceny;

$C) [lokazaTb KJIIMEHTY Ha JIBEpb;

$C) HM3BMHUTBLCS T1epe/l KIIMEHTOM 3a CBOIO 3aHSITOCTh U IPEJJIONKHUTH [epeHecTH
BCTpeuy;

(@47. [lenoBo¥t npoTokos — 3T0:

$A) YcraHOBJIGHHBIH MOPSIIOK MOBEICHUS B OOIIECTBE;

$13) Pazjiesictine 110 HMHaM, COCJIOBUSIM, 3HATHOCTH POJa;

$C) CBoJ1 npaBuJl, B COOTBETCTBUU C KOTOPBIMU PeryJiMpyercs MopsiJloK pa3JiMuHbIX
CpCMOHUH, GOPMBI 01€XK/1bI, OHIIHAIBHON 11ePeITUCKHU U P;

$D) JlokymenT, oopmiisicMblii rocy1apCTBEHHBIMH OpraHaMM;

@A48. Omnpenennte 30HY OOUICHMs, €CJIM PacCTOSTHHE MEXy TMapTHepamu
cocTaBJiseT OT MoJjiyTopa MeTpOR 10 MoJiymeTpa:

$A) Ilybnnynas 30Ha;

$B3) Jluunas 3ona;

$C) CoumanbHas 30Ha;

$D) Hurtumuas 3ona;

49. ITonuepkiyTtasi MepapXxusi M HyeTkoe colJirojieHre (opMabHOCTER XapaKTepHb
HOER

$A) Toprosoit KyJibTyphl;

$B) KyJsbTypbl BBIFOJIHBIX CJICJIOK;

$C) MuBecTUIIMOHHON KYJIBTYPb;

$D) AJIMUHUCTPATUBHON KYJILTYPbI;

@S50. CBOOO/IHYIO paccajiky 3a CTOJIOM MpearoJlaraer:
$A) Koxreliin,

$B) O6en-6yder;

$C) Voxun;

$D) dypuer;

@51. K jiHeBHbIM 1IpHeMaM OTHOCHTCS:
$A) Oben;
$B) «bokasn 1mamrnanckoro»;



$C) dypuner;
$D) Voxun;

@52, 1lpuniui pa3yMHOIo 3rousMa B J1eJIOBOM OOLICHUH:

$A) Onpejenenybic paBuiia B OllpejielieHHOe BpeMsi, B OlIpeJIelIeHHOM MecTe, C
OIPCICJACHHBIMH JIHOJIBMH;

$B) [Ecnu Heuero ckaszaTh PHUSATHOIO MITH [1OJIOXKHUTEIIBLHOI'0, JIyYllle MOJI4aTh;

$C) Boironusis cBou paboyue QyHKIMH, He Melllald Py UM BBIMOJIHSATH CBOM;

$D) Huuero e jienaTh 1 He MeLIaTh HAYEIO HE JieJ1aTh APYIHUM;

@53. C HereplesinBbIM cOOECEIHUKOM ceds cilelyeT BEeCTH TaK:
$A) Bmecte BbISICHSTh U paccMaTpUBaTh BOMPOCHI;

$B) He nonyckaTh HUKAKOH KPUTHKH;

$C) Becerna octaBaThes XJ1aIHOKPOBHBIM ¥ KOMIIETEHTHBIM;
$D) Jlenats eMy Bce BpeMsi 3aMeUaHusi;

@54. O6cyxJIeHUE ¢ IEIbIO 3aKIIIOUYEH s COrjlallieHUs 0 KakOMY-JIMOO0 BOIPOCY
KaK B paMKax COTpYJIHUYCCTBA, TaK M B YCIIOBUAX KOHQIIMKTA - ITO:

$A) Unrepniio;

$B) Jlcnonas 6eceia;

$C) Jlcnorbie 1ieperoBophl;

$D) Cogelilanue;

@55. K 9TH4ccKHM 00513aHHOCTSIM PY KOBOJUTEJISt HE OTHOCHTCSI:

$A) 3aboTa 0 Gs1aronoy4uu MNOAYMHEHHbBIX;

$B) YBaxeHue K JUUHOCTH MOJYUHEHHOTO;

$C) CripaBeyIMBOCTH B OLICHKE Tpyaa IMOJMMHECHHBIX;

$D) Crpemiienine naBaTh COBETHI, Kacaromydecs JJUYHON KU3HU MOJUUHEHHbIX;

@>56. Orcransasi CBOIO TOUKY 3pCHUS B JIUCKYCCHH C 11apTHEPOM, B bl JOJDKHBIL:
$A) Beeru aprymenTanuio KOppeKTHO 110 OTHOILICHUIO K [TAPTHEPY;

$13) Oka3biBaTh IMOIIMOHAJILHOE JIaBJIEHHE Ha TTapTHeEpa;

$C) CrecTH pa3roBop K OTpUILAHUIO 1TO3UIIUU TTApTHEPA;

$DD) Ykazarb naptHepy ero MecTo..;

@57. Bol - navanbiuk. 13ac orpeiBatoT oT padoThl. Baluu f1efdcTBus:
$A) 3akpbITh ABCPhL CBOEr0 KaOWMHETA;

$B) HasHauurh BpeMsi «OTKPBITBIX ABEPEH» JUId COTPYAHUKOB;

$C) IToxazaTk coTpyAHUKAM Ha ABEPb;

$ID) Y nenuts BpeMsi 1 BHUMaHHE KaXKJIOMY COTPYIHHUKY:;

@S8. Koryia B KaOMHET BXOJIST CTapiivi 110 BO3pacTy HJIM [10JIOXKEHHIO YeJloBek,
MJIH KILMCHT, TO JLilst IPUBCTCTRUSA:
$A) Berator MyKuMtbL

$B) Berator v My»KUMHbBIL, M OKEHIIUHBI;
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$C) Hukomy BcranaTh He 00s3aTENbHO;
$1) Bce B pabouem pexume;

@39.  OruurslBaTh  IPOBUHUBLIEIOCS pabOTHUKA B IIPUCYTCTBUH  JPYTHX
pPabOTHUKOB:

$A) Brioane sTu4Ho;

$B) MHorma 5TM4YHO, a MHOT/IA - HET;

$C) be3yc0BHO 3THYHO;

$D) Heatnuno;

(@60. KoMmjiumMeHT 3710:

$A) llonoxuresibtas olleHKa KauecTB coOece/lHHMKa, BbICKa3biBacMasi CTapIluM
MJlaILIEMY

$13) UpesamepHoe ripeyBelUUYeHUE JIOCTOUMHCTB WIIM IPUIIMChIBAHHUE JIOCTOMHCTB,
KOTOpPbIX HET;

$C) Hebosibliioe 11peyBesiMueHre JJOCTOMHCTBA, KOTOPOE KaXK/Ibli JKelaeT BUJICTh B
cebe;

$D) ITonoxkurennHas olleHKa Ka4yecTB cOOeCeIHUKA;

@61. IlpoTMBopeure MEXIy d>KECTaMH W CMBICJIOM BBICKa3bIBAHUS SIBIISIETCS
CBUIETENILCTBOM:

$A) 3a0BIBUMBOCTH;

$B) Jhxu;

$C) Bpaxaebnocru;

$D) I'ynocru;

@62. llepBbIM IpeKpaiiaeT rejae]oHHbIH pa3roBop:
$A) TojuuHeH b

$B) PykoBoauresin;

$C) Tot, k10 Havay TeNeOHHBIN PA3roBop;

$D) Cekperapn 6epeT Ha ce0sl 3Ty MUCCHIO;

@63. Ykaxkure Ty CUTyalllIO HCIIONb30BaHUs TeslepOoHa, KOTOpasi ¢ TOUKH 3pEHHUS
OTUKETA SIBJISIETCS KpalHe He)XKeaTeIbHON:

$A) ITpoBeneHue 11eperoBopos;

$B) llepenava pacropspxeHuUH;

$C) Obpaiierne ¢ 1mpochO0ii;

$1D) 11o3ipaBiicHus ¢ 11pa3HUKOM;

(@64. B cilyuae CKJIOHHOCTH IapTHEpa K CIIOpY, BbICKa3blBAHHIO HECIIpaBeUIMBbIX
YIPEKOR, He cliejlyer:

$A) OTBeuats eMy B TOH jKe MaHepe, C TEM )K€ IMOIIMOHAbHBIM 3aJ0POM;

$B) [HabGpaThcs TepiieHUs, OTBEUaTh CIIOKOHHO, TAKTUYHO;

$C) HacruuHo rpyu3HaTh €ro MpaBoTy, KpaTKO U3JI0KUTh CBOU apT'yMEHTHI,

$1D) Vkazath Ha €r0 «MECTO»;
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@65. Cpenu nepevyucaeHHbIX HM)KE MEpPOIPUSITUH, CBS3AHHBIX C IMOJTOTOBKOH K
TeseOHHOMY pa3roBOpy OJHO MPUBEAEHO OLIHOOUYHO. Y KaXXUTe ero:

$A) ITonobpatk Bce MaTepHatbl, JOKYMEHTHI;

$B) Umers noa pykoi HeoOXoauMble HOMepa TelleOHOB, ajipeca;

$C) Ornpenesnrs 11esb pa3roBopa U CBOIO TAKTHKY €0 BeICHMUS;

$D) HaBectu ropsiiok B kaOHMHETE,;

@66. CTporomy 1eJI0BOMY CTHJIIO COOTBETCTBYIOT:
$A) Bproku;

$B) bpumxu;

$C) JKUHCBI;

$D) ILlopTsr;

@67. Cpenu Haubosiee pacpOCTPAHEHHBIX CTHIEH MYXKCKHX JETOBBIX KOCTIOMOB
OJUH [IpUBEAEH OIUOO0YHO. YKaKUTE €ro:

$A) AHrnuickui;

$B) EBporiefickuii;

$C) Musiurapu;

$D) MranpsHcKuii;

@68. B oduiinanbHON 00CTaHOBKE MYKCKOH IMHJIKaK 10JKEH ObITh:
$A) 3acTeruyT Ha Bce MyTrOBHLbI;

$B) PaccrernyT Ha HIDKHEH MyroBUIIE;

$C) IomHOCTHIO pacCTerHY THIM;

$D) Paccrernyt Ha BepxHel MyroBulIe;

@69. JlenoBoit My>K4KHA JJIsl pa3IMYHBIX MEPOIIPUATHH JI0JKEH UMETh HE MEHee:
$A) OnnHoro KocTIOMA;

$B) JIByX KOCTIOMOB;

$C) Tpex KOCTIOMOB;

$D) UeThipex KOCTIOMOB;

@70. B 1ejl0BOM KOCTIOME 3JIEMEHThI CIIOPTHBHOI'O WJIH BOGHHOI'O CTHJIS:
$A) He nonyckatores;,

$B) llonyckatores;

$C) PexomenayioTcst B JeTHHH ce30H

$D) IlpusercTBytores;

@71. Copouka ¢ KOPOTKMM PYKaBOM Ha [1€JIOBOH BcTpede Kak 3JEMEHT OJEX/1bl
MY >KYHHBI:

$A) Ilcuxomoruyecky BbI3bIBACT YyBCTBA YBaXKEHHUS U BIACTHU;

$B) Jlonyctuma B Bue UcKItoueHus (0e3 mumpkaka);

$C) Ynobna u motomy npuemiieMa BO BCeX CUTYallHsIX;

$D) Henornycruma;



@72. Cpenu GpakTopoB, ONPEACSIIOIINX LIBET U PUCYHOK rajicTyka OJIUH MpUBE/CH
OLIHOO0YHO. YKaXKHUTe ero:

$A) KocTiom;

$B) Mec10 u Bpemsi cyTOK;

$C) Cesom;

$D) Ipuuecka ero obnanarens;

@73. Kakas pacliBeTKa rajcTyka JIeJJOBOro uejoBeka 0oJjiee npearnoyTUTebHa
$A) PerncoBblii rajcTyk ¢ MoJiockaMu 1o JUaroHalu;

$B) lanctyk B MeJIKUI ropolliek;

$C) OnHOoTOHHDIH IaJICTYK;

$D) I"'ancTyk ¢ reoMeTpUYECKUM PUCYHKOM;

@74. Kenckuit 1eI0BOM KOCTIOM He MpearnoJaraeT LIBETOBOW FraMMBb:
$A) TeMHO-CHHEN;

$B) Bexesoii;

$C) Ceerno-cuneii;

$D) Upe3mepHo sipKkuX OTTEHKOB M PE3KHX KOHTPACTHBLIX COYETAHUM;

@75. B kjtaccH4eckoM J1eJIOBOM CTHIIE MPEAIIoYTeHHE OTAaeTCs
$A) MexaHH4YECKHUM HJIH KBapLEBHIM YacaM CO CTpeJIKaMH;

$B) DTHHYECKUM YacaM;

$C) Yack! u3 riactuka, pe3uHsl, ¢ pa3IuYHbIMH YKpaIIEHUSIMH;
$D) Yacam — kyJioHam;

@76. B 1e10BOM MUpE TOJIBKO B BeuepHee BpeMsi IPUHSITO HOCUTh yKpallleHHs!:
$A) 3050THIE;

$B) Cepebpsitibie;

$C) C xxeMuyrom;

$D) Cepbru — 1nnoasecku («BUCSUHE);

@77. YKpauieHus Jjist My>XYHUH, KOTOPbIE JOMYCTHMBI B J€JIOBbIX OTHOLICHHSX
$A) O6pyuanbHOE KOJIBLIO;
$B) Konbuo-neyarka;
$C) IlepcTeHb ¢ AparolieHHbBIM KaMHEM;
$D) Cepbru;

@78. V36erarot ynotrpebsiTh CIOBO «HET» B MpoLiecce AeI0BOro OOMIeHHUS:
$A) SnoHubl;
$B) AMepHKaHIIbI;
$C) Apalb;
$D) AHrInyaHe;



@79. Cpenu mnepedHciIeHHBIX HHXE OCOOCHHOCTEH HalHMOHaJbHOI'O- XapakTepa
YKaXXUTe Ty, KOTOpasi B HAUMEHbLIEH CTeleHH CBOMCTBEHHa (paHLly3aMm:

$A) OHH HaxXOQ4YUBBI U OCTPOYMHEI;

$B) OHM CKENTUYHBI U paCUETIIUBBI;

$C) BonesHeHHO pearupyloT Ha HCIOJb30BaHHE AaHIMIMICKOro WU
HEMEeIIKOI'0 sI3blKa BO BpeMsl [1eJI0BbIX BCTpeY, IEPEroBOPOB;

$D) busnecmeHbl @paHUKK MaJIO SMOLIMOHANIbHBI U HEJIOBEPUUBbI,

@80. OnHa U3 ocobeHHOCTeH HallMOHANBbHOIO XapakTepa CBOMCTBEHHa HeMLaM B
MeHblIeH cTeneHu, ueM (ppaHlly3aM. YKaxurTe ee:

$A) PacuetnuBbl U GepexIUBEI;

$B) Hazne>xHbl U TOUHBI,

$C) O6nanaroT pa3BUTBHIM Uy BCTBOM IOMOpa U CeplIeUHOCTH;
$D) HeMHOroc/ioBHBI U cliepyKaHbl.

@81 Haumenee KOPpPEKTHBIMHU, a, CJICAOBATCIIBHO, HEXKCJIATCJIIbBHBIMU TEMaMU JIs
3aCTOJIBHOM 6ecezu>1 C ucClmiaHuaMm MOryT OBITH BOITIPOCHI:

$A) Bbicokoil oLieHkH KayecTBa OJ110 U HAITUTKOB;

$B) Koppuasl, penuruu, pexuma OpaHko;

$C) MckycceTBa, TuTepaTyphi;

$D) ApXUTEKTYypbl,  TBOpuecTBa  AHTOHMO  [ayau,  TypHCTCKMUX

ﬂOCTOHpHMeaneHBHOCTeﬁ;

@82. YkaxuTe uepThl, KOTOpble B HaUMeHbLIeH CTerneHH XapaKTepHbl I
ceBepoaMepuKaHCKUX OM3HECMEHOB:

$A) OpueHTtauus Ha UHJMBUIYaJIU3M B YeJI0BeYeCKUX
B3aMMOOTHOIICHHSIX;

$B) CTpeMJieHHE K eTHHOJIMYHBIM PELIeHUSIM;

$C) Tpynontobue, 6epexINBOCTD, MPEANTPUUMYHUBOCTE U MParMaTu3M;

$D) JlomyckaroT nnuTenpHbIe 3aTSHKKU B BeICHUH MeperoBOpOB;

@283. I1py 3HAaKOMCTBE ¢ AMOHLIAMU cliefyeT u3berarb oOMeHa:

$A) BU3WTHBIMK KapTO4YKaMHU;
$B) Pykonoxartusmu;

$C) IToxnonamu;

$D) IToxyionbIBaHUSIMHU 110 TLJIEYY;

@84. Cpenu mNpUBENEHHBIX HMIXKE MpaBHJI 3THKETa YKaXXUTe Te, KOTOpble He
COOTBETCTBYET TpaduLHUsIM apabCKUX CTpaH:

$A) [[BeThl >eHaM [eJIOBbIX MapTHEPOB MU BOMPOCHl 00 HMX 340pOBbE
YMECTHBI;

$B) Eny 3a cTO0M NpUHATO OpaTh TOJBKO NMPaBOH PYKOH;

$C) C apa®amu He CHUIST, [TOJI0)KUB HOra Ha HOTY;

$D) [IpuBeTCTBYIOT I€JIOBBIX MAPTHEPOB PYKOIOXKATHEM;



(@85. B cOOTBETCTBHUU C BeJIeHHMEM BpeMeHHM MpeycreBaTh OyAeT TOT, KTO
$A) HMmeet GoJbline CBA3H;

$B) 3HaeT Hy>XHOe, a He MHOIO€;
$C) Mwmeet cueT B 3apyOexxHOM OaHke;
$D) DPDHEeKTHO BBITISIUT;

@86. UTo MOXXHO KpaTKO Ha3BaTh KyJIbTypoil OusHeca?

$A) KyapTypHOe noBejeHHe Ha COBELaHUsIX, BO BPEMsI J€JIOBBIX BCTPEU;
$B) [Ipon3BoACTBO TOBapOB, UMEIOIIUX 3CTETUUHBIA BUJ;

$C) BiiaropoacTtBo, nopsiio4uHOCTh, HAJIEKHOCTh U COJIMAAPHOCTD;

$D) YMeHue KpacuBO NPeCTaBUTh CBON TOBap;

(@87. Kak e1ie ApyrdMH cJ10BaMHU Ha3bIBAIOT 3TUKET?

$A) BexIMBOCTE;
$B) [IpenynpeauTenbHOCTb;
$C) [IpaBuna npunuyus;

$D) CKpPOMHOCTb;

@88. YeM cumnTaroT BeXIUBOCTD B chepe AeNOBbIX OTHOLIEHHUH?

$A) DKOHOMHYECKOU KaTeropue;

$B) [Ipenpaccyakom;

$C) OO6s13aTeIbHBIM Ka4eCTBOM MapTHEpPa;
$D) [lepe>XUTKOM MpOILLIOro;

(@89. Uto He naeT HACTOALLUHN 1eJ0BOH yeloBeK?

$A) JleHer B3aiiMBbl;

$B) Howmep cBoero TenedoHa;
$C) [IycTeix oOeliaHui;

$D) Bu3uTHy10 KapTOUKY;

@90. Kakne npusHaky He UIpaloT 0coOyto posib NpU Mpoliecce oO1eHus?

$A) dusznyeckuit 00JIMK YeI0BeKa;
$B) ["onoc;

$C) Mumuka, )ecThl;

$D) MaHepbl moBeAeHUS;

@91. Korna oueHuBaeTCst BHyTPEHHsISI LIECHHOCTh JMYHOCTH U Xapaktep?

$A) [Tocne AUTEIBHOTO PYKOMOXATHS;
$B) Bo Bpewmsi pykonoxatus;

$C) C nepBoro B3Is/4;

$D) [To 3aBepLIeHUH NEPBOTrO OOLIEHUS;

@92. K yemy MOXeT NpuUBECTH NpepblBaHHe 3pPUTEIBHOIO KOHTaKTa PH pa3roBope
Ha JI0JIroe BpeMsi?

$A) K u3meHeHH10 TeMbl pa3roBopa;
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$B) K yckopeHuto penieHust npodieMsl;
$C) K mpekpalieHuto pazroropa;
$D) K 1oanucaHuio KOHTPaKTa;

(@93. YenoBek MbITaeTCs CKPBITH CBOIO MHGpOPMALUIO (WM JIXKET), €CJIH BO BpeMs
pa3rosopa

$A) OH pucyeT kapaKyJu B OJIOKHOTE

$B) Ero rmasza BcTpewaroTcs ¢ riazamMyd mapTHepa MeHee 1/3 BpeMmeHH
pasrosopa

$C) OH CMOTPHT B MOTOJIOK

$D) ['pe13eT KapaHall

@94. ITouemy He ciienyeT 310yNOTPeOIATh )KecTaMU MPH OOILIEHUH C
MHOCTpaHUaAMHU?

$A) MoxeTre HeuasstHHO HaHEeCTH TpaBMy cOOECeqHHKY;

$B) VY Kaxaoro Hapojaa >KE€CTbl MNPHOOPETalOT CBOEe creludUUecKoe
3Ha4YCHHUE;

$C) DTO rOBOPUT O Balllell HEOOPa30BaHHOCTH;

$D) B nenoBom o01ueHUH xecThbl HEAOMY CTHMBI;,

@95. Kakoii npuopuTeT IeHCTBYET MPH J1eI0BOM 3HAKOMCTBE?

$A) [IpropuTtet cTapiuero o MnojaoXeHuo;
$B) [ Iproputer ctapiuero 1o BO3pacry;
$C) [ IpHOPHUTET JKEHIIMHBI,

$D) [Ipuoputet Mytaalero no Bo3pacry

@96. Uto HeoO6X0aUMO, YTOOBI 3aBs3aTh 3HAKOMCTBO O3 MOCPeAHHUKOB?
$A) Briciiee 06pazoBaHie;

$B) 3HaHHe HHOCTPAHHBIX SI3bIKOB;
$C) Hanuune nosopa;
$D) HeorpaHuueHHas Bi1acTh;

@97. B xaxom ciyyae npeacTaBlieHHe MOXKET ObITh OJJHOCTOPOHHUM?

$A) Korna Bac npeacTaBisiOT U3BECTHOMY JIMLY I MHOTHM JIHOJISIM;
$B) Korna Bac npeacTaBisitOT )KEHILHHE;

$C) Koraa 3HakOMCTBO MPOUCXOIUT B PECTOPAHE;

$D) Korna Bac npeacTaBisitOT 4eJIOBEKY HHXE Bac MO MOJ0KEHHUIO;

@98. C xeMm NpUHSITO 3J0POBATHCS, BXO/Is1 B KAOUHET, MPUEMHYI0?

$A) C X039MHOM KaOUHETA;

$B) ToJIBKO CO 3HAKOMBIMH JIIOIBMH;

$C) C XO034MHOM H )KEHIIMHAMH;

$D) Co BceMH HaxOASIHUMHCS TaM JIIOJbMU;

@99. Kakoe yMeHHe sBIsI€TCS BaXKHEUIUM B /1eJI0BOM O0IIEHHN?

o
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$A) YMeHHe KpacuBO FrOBOPHUTS;

$B) YMeHue 3amnyTath cobece1HUKa;
$C) YMeHue cllyliaTh;
$D) YMeHHe NoNIb30BaThCsl LIUTATAMHU;

@100. Yro Henb3s genaTb BO BpeMsl CJIyLIaHUs?

$A) BHumatenbHo CMOTpETh Ha COOECE/IHUKA;

$B) BHuMmaTenpHO cllyliaTth, JaXKe eclid Bbl He COTJIaCHbI C COOECeHUKOM;
$C) CmoTpeTh cobeceJHUKY B rjasa;

$D) PazryisiapiBaTh CBOM HOI'TU HJIM CMOTPETH Ha JIpyroro cobeceHuKa;

@101. Uto mpoUCcXOaUT BO BpeMsl cilydalHbIX BCTpeu?

$A) KopoTtkuii oomeH nundpopmarimeii;

$B) OO0cysaeHne rnodanbHbIX IpooJeM;

$C) BbipaboTka OCHOBHBIX HalpaBlieHUH pa3BUTHS;
$D) [lonroroBka k KOHrpeccy;

@102. Kakyro nHdopmalmio o cobecelHHKe He HaJlo cOOMpaTh MpH MOANOTOBKE K
Oecene?

$A) Ero nonoxenue;

$B) Kakoro 11Beta KOCTIOM U HOCKH OH HOCHT;
$C) Kakoit on yenosex;

$D) KakoBbI ero HamepeHus;

@103. IToueMy He0O6X0OAMMO CHCTEMATHYECKOE BeIeHHE 3alhcen?
$A) Ha nobpyto namsth;

$B) B namsatu ¢uxcupyercs He 6osee 15-20% Toro, 4yto 66U10 COOOLIEHO;
$C) Tax npuHATO cpeau AeNOBBIX JIKOAEH;
$D) Ha cnyuail npoBepku;

@104. MznoxxeHne He 10JKHO ObITh

$A) Harnsnneim;

$B) 3amyTaHHBIM U PACTSIHYThIM;
$C) CucreMaTU3HpPOBaHHBIM;
$D) [IpocTbIM U MOHATHBIM;

@105. Yrto sBisieTcs OAHUM H3 BBIXOJOB IPH BO3HMKHOBEHUH KOH(IMKTHOH
CUTyallMu BO BpeMs J1eJIoBOM Oeceibl?

$A) Jlpaka;

$B) Yauika yas;

$C) BykeT 11BETOB;

$D) [Ipunstue npaBoThl coOeceHHKa B Mejloyax;

@106. C xaxoil 1enbl0o COBpeMeHHble Tele(OHHbIe amnapaTbl CHa0XaloTCs

OTIpeIeIUTEIIMA HOMepa U aBTOOTBETUHKAMH ?
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$A) JTO MOJHO;

$B) [To3BossieT He oOTBJEKaTbCs OT Jejla W I0Jy4aThb HEOoOXOIHMYIO
uHbOopMallULo;

$C) DTO 'OBOPUT O MOJIOXKEHHH BJlazieiblia TAKOro TesedoHa;

$D) Panu criaceHus: CBOeH KHU3HH;

@107. UTo He OTHOCUTCS K “peKBU3NTaM’”’ TeJIe()OHHOrO pa3roBopa,
SIBJISIIOLLIUMCS] COCTABHOM 4acCTbhIO KYJILTYPbI Cly»eOHOro oo eHus?
$A) ABTOpYyuKa, Oymara;

$B) JlOKyMEeHTBI U 1TaHHbIe, Ha KOTOpbIe MPUAETCS CChLIATHCS;
$C) I'padun ¢ BonOH;
$D) Homepa TenedonoB u agpeca, KoTopbie noTpedyercs COOOLINTS;

@108. Kak npuHSTO OTBedaTb [0 BHEIIHEMY ClyXXeOHoMy TesedoHy (He

[IEPCOHAJILHOMY )?
$A) HasBaTte cBOE nms;
$B) HaspaTb cBOO haMuimio;
$C) KTto 310?;
$D) HazBaTb upMy, opranusainio Wi noapasielieHue;

@109. Uto noyokeH caeaTh HHULMATOP pa3roBopa, yCJblilaB OTBET?
$A) bpocuts TpyOKy;

$B) HaszBath cBo# aapec u TenedoH;
$C) [ToGnarogapuTh ¥ NO3/10POBATHCS;
$D) [TosnopoBaTbcsi W Ha3BaTh CBOWO  (aMHJIHIO, HMs, OT4YeCTBO,

opraHu3aliiro U JOJDKHOCTD,

@110. C 4yero HauMHaeTCcs ciyXeOHbIH pa3roBop Mo TeynedoHy?
$A) C KOMIJIMMEHTOB;
$B) C nena (c coobuieHHusI, 0 UeM MOHJET peyb);
$C) C BOMpOCOB;
$D) C y1pekos;

@111. Yto HyXHO cnenaTh, €CJIM Bbl pa3roBapMBaeTe C [O3BOHHUBILUM BaM
KOMIIaHLOHOM U CBSI3b IIpepBajach?

$A) [lepe3BaHuBaeTe camy,

$B) YxonuTe U3 3Toro kabMHeTa U 3BOHUTE U3 APYTOTo;

$C) He nepe3BaHuBaeTe, Tak Kak 3TO 10JKEH c/iejlaTh 3BOHHBIIHH;
$D) [Ipocute cexpetapsi HaOpaTh HYXHBI HOMeD;

@112. KakoBa goymxHa ObITh MPOJOJDKHUTEIBHOCTH CIYy)XXeOHOTro TejaehOoHHOro

pasroBopa’
$A) [Toka He OyneT pellieH BOINpoc;
$B) 3aKOHYHTH Pa3roBoOp, Korjia MouyBCTBYEeTe MPU3HAKH pa3/ipa)KeHus y

cebst U1k CBOEI'o napTHepa;
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$C) [ToJsuaca;
$D) 2-3 MUHYTBI;

@113. Kakue ciioBa HeJsib3si UCI0JIb30BaTh B CI1y>K€OHOM Tesle(hOHHOM

pasroBope?
$A) [ToHsTHBIE;
$B) TpynHo BbIrOBapHBaeMsblie;

$C) [Ipocrsie;
$D) HayuHgre;

@114, Tlpu npuBeTCcTBUM...

$A) PasperuaeTcst mojaBaTh pyKy depes CTOJI, HE BCTaBasi;
$B) Hy>xHO BBIHTH H3-3a CTOJA;
$C) Paspeliiaercs noaarh pyKy uepes cToJl, 00s93aTelIbHO BCTaBas;

$D) CHjist KUBHYTB

@]115. My>uunHa MOXET CECTb...

$A) Cpasy nocine NpuBETCTBUS KEHILHHbI;
$B) Tonbko nocie Toro, Kak CsAAeT »KEHIIHUHA;
$C) On moxeT BOOOILLle He BCTaBaTh;

$D) OH He DoJKEeH caauThCs,;

@116. Bo Bpemsi ciy»xeOGHOro pa3ropopa...

$A) Hu B xoeMm ciiyuae Henb3s epebuBaTh cobeceHUKa;

$B) Mo>kHO, U3BUHUBIIKUCEH, TepeOuTh cobeceHUKa JUILIb B TeX Cllydasx,
€CJIM OH 3HAUUTEJIbHO OTKJIOHUJICS OT TEeMbl pa3roBopa;

$C) M3BUHUBIIMCH, MOXHO MepeOuTh cobecelHUKa, €CU y Bac BO3HHUK
BOIIPOC;

$D) He naBaTh BO3MOXHOCTH IOBOPUTH cOOECEeTHUKY;

@117. I'lpaBuna npunuuus TpeGYIOT NPUXOAUTH B TOCTH...

$A) TouHO B yka3zaHHOE BpeMS;

$B) 3a ueTBepTh Haca J0 yKa3aHHOI'O BPEMEHHU;
$C) Uepes nosuaca nociie yka3aHHOTO BpEMEHHU;
$D) Kak nony4wurcs;

@118. IpuHumarou it No1apoK A0JKeH:

$A) Pa3BepHyTh ymakoBKy, MOCMOTpeTh, MoOJaroJapuTh Aapsiliero Hu
nokasarhb [0JapoK rocTsM;

$B) Pa3zBepHyTb yNaKoBKY, IOCMOTPETh U 100JIaroJapuTh AapsILero;

$C) [loGsnaromapute mapsiiero v, He pa3BopauuBas yNaKOBKY, OTJOXHTb
ero B CTOPOHY;

$D) CnpsraTb oJ1apokK, MOTOM MEePEe3BOHUTH U MOOJaroaapuTh;

@119. Jlapst KHUTY, HAQAO JIU €e MOANMChIBATh?



$A) Jla, Bcerna;

$B) Jla, eciid Bbl — aBTOP;
$C) Hukorna;
$D) Eciu nonpocsar;

@120. My>»x4uHe — pyKOBOJUTEIIO OpraHU3allMi MOXHO MO/JIapUTh:
$A) Habop rancrykos;

$B) HaGop Mapo4HbIX BHH;

$C) Yacsl;

$D) 30JI0TYI0 LIEMOYKY;
CocTaBUTeINb [llonnesa 3.H.
«  »anrycra 202 .
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