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MQY BO «Poccumcko-Tagxukckui (CnaBsHCKUN) YHUBEPCUTET. »
Kadenpa ~MeHeaXxXMeHT 1 MapKeTUHr
TEMbl PE®GEPATOB U NMUCbMEHHI>IX PABOT
(pedhepatoB, goknagoB, coo6LWeEHUN)
no AuvcumnnuHe (Moayno) 3Tuka busHeca

Tema 1. MNoHATUE U CYLLIHOCTb 3TUKM.
Cneundumka oenoBoro 06LLeHuS.
[MoHsATUE 3TUYECKOW HOPMBbI.
OCHOBHbIE NPUHUMMNBI 3TUKN OENOBbIX OTHOLUEHWIA.
[enosas 6ecena kak BuAa AenoBoro oblieHns. ATUKET aenoson beceppi.
[lenoBbie neperoBopbl Kak BUA, AENOBOro O6LEeHns. STUKET OEenoBbIX
neperoBopos.
OTnKa oenoBoro TenegoHHOro pa3roBopa.
"pynnoBble hOpMbl AENOBOr0 06LLEHNS.
PeueBon aTuKeT AenoBoro Yenoseka. OCHOBHbIE 3TUKETHbIE CUTYaLIUMN.
MposiBNeHne KOMMYHUKATMBHbIX KAYECTB peyn B AENOBOM 0OLLEHNMN.

] O Ponb KynbTypbl pe4eBOro BO3A4ENCTBUS 8 ONTUMU3ALLMN OEN0BbIX KOHTAKTOB.

11.KoH(pNnKTHBIE cuTyaumn B Aenosom obuieHun. Cnocobbl pa3pelleHus

KOHQOJIMKTOB.

Tema 2. OCHOBHbIe NMPOONEMbl 3TUKU AENOBbIX OTHOLWEHUW. OCHOBHbIE
NpoGrieMbl 3TUKU [eNOBbIX OTHOLIEHWUN: NATb KaTeropumn.

1. TMatb kaTeropun npobnem B 3Tuke GU3HECa 1 MepbI MO UX YCTPAHEHUIO

2. Tunonorus n CTpyKTypa cnopa.
Tema 3. ATnyec1me Kogekchbl.

1. O61ume npaBuna BeaeHus cnopa. YNoBKu B Crope.

2. TybnuyHoe BbICTYNNEHNE B AeS10BON Cepe.

3. KoHTaKkT roeopsero u cnywatowiero. KommyHnkaTnBHble 6apbepbl U

crnocobbl X NPeoaoNeHus.

Tema 5. NMpaBuna BegeHna OenoBou nepenucku. Buabl aenoBbIX nucem.
ArneH:TPOoHHasA nepenucka.

1. 3HayeHue fenoBbIX NUCEM B 3TUKE ODU3Heca.

2. TpeboBaHue K oenoBon nepenncke

3. Cneundmka NnMCbMEHHOrO AENOBOro 0OLLEHUS.
Tema 6. Kommepueckas TaMHa

1. CBepgeHus, OTHOCALLMECH K KOMMEPYECKON TalHe.

2. Cnocobbl 3aLuTbl MHOPMaLMK.

3. Buapl 1 cnocobbl 3awWuTbl MHOPMALMM BHYTPU OpraHn3aumumn
Tema 10. ObwWweHMe C MHOCTPAHHBLIMM NapTHEpPaMM.

1. HeBepbanbHbili acnekT genoBoro obuweHna. Mummka n Xectbl B AENOBON
KOMMYHMKaLNN.
BHelwH1n 06nmK 1enoBoro YenoBeka: TpeboBaHMs aTUKeTA.
MpocTpaHCTBO AENOBOr0O O6LEHNS.
NmMunax nenoBoro Yenoseka.
Pa3HOBUAHOCTN JOKYMEHTOB.
OTUKET AeSI0BOW Nepenucku.
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1. BM3MTHaA KapTOYKa: 3TMKETHble TPe6GOBaHMS.

Tema 12. HaumoHanbHbIe CTUAU BeAEHUA NEPEroBOPOB.
l. Tunonornyeckne xapakTepUCTMKM M A3bIKOBbIE OCOBEHHOCTM OPMLiManbHO-
[eN0BOro CTMAA.
2. OCHOBHble HOPMbI MeXAYHapOAHOro MpoTOKO/A.

Kpumepuu Ot(euusaHusi pegpepamoe u lMucbmeHHOU pabombl

Obwas YacTb

1. BsedeHue

0603Ha4eHa akTyanbHOCTb paboThl, yKa3aHbl OCHOBHbIE LENN U 3aa4aum, ykasanbl  0-1 6ann
apryMeHTbl. YeM MHTEepeCcHa AaHHas KOMMaHUS C TOYKU 3PEHUSA 3TUKN BeAeHUs
b@nHeca

2. 3w, n4yem.te
MNMoaseneHbl MTorn paboTbl, ocBeLleHbl NpobaemMHble 30HbI U BO3MOXHOCTM 0-1 6ann
YCOBEPLLEHCTBOBAHUS CUTYaLMM B 061acTu 3TUKK BeaeHust brusHeca

].Kavecmeo npedcmaenet1ua mekcma

A. CTpyKTYp1pOBaHHOCTb

BblaeneHbl 0CHOBHast naesi, npvBeaeHbl apryMeHThbl 1S ee A0Ka3aTebCTBa,
MPUCYTCTBYET JIOrMKa PacCy>kAeHWIN NPy Nepexoae OT OAHOM MbIC/IN K APYroM.

b. flcHOCTb n3noXeHus, CTunb

TekcT npeactaeneH npodeccMoHanbHO M FPaMOTHO, MOCTPOEH JIOrMYHO,
NPUCYTCTBYET SICHbI akaAeMUYeCKuii CTUMb M3N0XeHMs, (pa3bl pa3paboTaHbi

B. O60CHOBaHHOCTb MOJIOXXEHUI aBTOpa

lpHBCcacHbl apl ymclnbl nns foka-3aTenbCn€pa CBOMX YTBEPXKAEHUI 0-1 6ann

/. Ye.lerw11111110c11110 UC/10."h3()(LL/IIIOit ilUI11CI?0111),'37b]
CCbINKM Ha peneBaHTHYIO MTepaTypy M CNUCOK NUTEPATypbl A0MKHbI ObiTh 0-1 6ann
odopMNIEHbl MO  CTaHAapTaM, 06S3aTefibHbl CCbIIKM  BHYTPU  TEKCTa,
noATBepXkAatolme obpalleHne K yKa3aHHbIM MCTOYHMKaM. MMpy MoarotoBke
MUCbMEHHOW paboTbl UCMOb3YETCA NMTEPATYpPa, YKa3aHHas B NporpaMMe B
KauyecTBe AOMNOMHUTENbHOW MO COOTBETCTBYIOLMM TEMAM, UCTOUHUKW ANS
NOArOTOBKW AOK/IAZ0B, a TakXKe IuTepaTypa, CaMOCTOSITENbHO NofobpaHHas
aBTopaMu. B paboTe A0MKHbI MPUCYTCTBOBATb CChIIKM HA HE MeHee YeM 5
MCTOYHMKOB, NTUTEpaTypa UCMOsb3YETCs NPaBUIbHO

5. OpopmneHue pabomei 0-1 6ann
OdopmMneHne TUTYNIbHOroO JICTa B COOTBETCTBUM CO CTaHAapTaMu, OTCYTCTBUE
rpamMmaTnyeckmx u opdorpaduyeckux owmnbok, NpoayMaHHoe (opMaTUpOBaHMeE,
co6_:1to0;tcHnc Tpc6013ciH11n k pabote. kacatowmxcs obbema Tekcta, 1L1pndrTa,

UHTCpLY: 1noR

O6Llee KoNMYeCTBO 6asIoB ANA 3a4TeHUs pedepaToB M [MMCbMEHHOM paboThl - 5

CocTtaBUTENDb Uiodunesa 3.H.
«  »asrycta202 r.




MOY BO «Poccuiicko-Tamxukcknii (C1aBAHCKNAM ) YHUBEPCUTET»
Kadenpa MeHeIKMEHT U MAPKETHUHT

TEMbI 93CCE
(pecbepaToB, aoknaaos, coobLieHMI)

10 JUCLUIIMHE (MOAYJII0) ITUKA OU3Heca
Tcma?. MNMpaBuna ncnonb3oBaHUsA BU3IUTHLIX KapToye1<:. [paBuna BeaeHue
AenoBoro TenecoHHoro pasrosopa. lNpaBuna Bpy4eHUs U NPUHATUA AeNOBbIX
noaapKoB:
1. Tlcuxosiorudyeckre 0CO6EHHOCTH BbISIBJIEHUS IMUHOCTHBIX XapaKTEPHUCTHK.
2. BepbasibHOE 001IIeHUE.
3. H.eBepb6asibHble cpecTBa 061eHUs. KHHeCHKa MaHepBhI, 1103bl, )KECTHI.
4. HeBepbasibHble cpeacTBa 061eHUs. PelCOUNIUHT OBaJl JIMIla, MUMHKA,
IOTJIS1/, YJIbIOKA.
JlesoBoe o611eHUE (6ece bl U IEPErOBOPHI).
[Iy6/iM4yHOE BBICTYIIJIEHHUE.
7. OJTHKeT 3acCToJibs (CepBHPOBKA CTOJIA, paccajika rocTew, MnoBejieHHE 3a
CTOJIOM).
8. TesnedOHHBIN 3TUKET.
9. Bu3UTHBIE KAPTOYKU U UX UCIIOJIb30OBAHHUE.
10.[Tofgapku U CyBEeHUPHL.
] 1. [IpuBeTCTBYE, 3HAKOMCTBO, NPe/CTaBJIEHHUE.
12. 3creTtnka luenrHero BUA.
13. llcuxosorudyeckue ocobeHHOCTH LBeTa. Kosmopuctuyeckre Tunsbl. [loa6op
VH/JUBU/yaJbHOW IBETOBOW raMMBbl.
14. Buibl opHrLIMaTbHBIX TPUEMOB.
15. dTuHka 061IEeHUSA B 3aN1aJHOEBPONIEMCKUX CTpaHaX.
16. ITHKa 0OILEHUS B BOCTOYHbBIX IIMBHUJIM3AlUAX.
Tema 8. NpaBuna BHewwHero Buaa. [1enoBon 3TUKET: YTO HYXKHO 3HaTb O
AenoBou oaexnae:
1. Hcropuyecku acneKTbl pa3BUTHUA ITUKeTA. BUbl aTUKeTA.
TexHUMKa MaKHsIKa. YX0/, 3a JIMLOM.
C:TWJIb, UCKYCCTBO OJleBaThCsl, MOJIa, UHAUBU/YaJbHOCTb.
ITHUKeT B 00LIeCTBEHHBIX MeCTaxX: TPAHCIOPTE, HA yJIULEe, B Mara3uHe, Ha
BBICTABKE, B My3€e U T./.
Cnenuduka 1eJ10BOTO OOLIEHUS.
[lonsaTHe :)TU4yeCKOM HOPMBI.
OcHOBHbIE TPUHLMIIbI 3ITUKH J1€JI0BbIX OTHOLIEHHM.
JlesioBasi bece/ia Kak BUJ, IeJIOBOT0 001 eHUS. DTHKET AeJI0BOM bece/bl.
. JlenoBble meperoBOpPhI KaK BU/, 1€JI0BOTO OOIIeHUS. ITUKET [eJI0BbIX
1eperoBOpPoOB.
10. 3TuKa AesioBoro TesepOHHOI0 pa3roBopa.
11. 'pynnoBbie GpOpPMBbI [1€JI0BOTO OOLIEHHUS.
12. PedeBo¥ 3THKET eJIOBOTr0 YesioBeKa. OCHOBHbIE 3STUKETHBIE CUTYaLMHU.
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13. MNposiBNeHne KOMMYHNKATUMBHb1X KQYecTB peyn e AeN0BOM 06 LW EeH NN,
14. Ponb KynbTypbl pe4EBOro BO3AENCTBUS B ONTUMM3aLINM
[eN0BbIX KOHTAKTOB.
Tema 9. [lenoBon NPOTOKOII:
1. KoH(nuKTHbIE cnTyaumm B AenoBoM obLueHnn. Cnocobbl paspeLueHns
KOH(INKTOB.
. Trinonorusa n CTpykTypa crnopa.
061_uwue npasuna BeaeHMs cnopa. YN0BKW B Criope.
My6JinuHoe BbICTYNNEHME B AENOBOM Chepe.
KoHTaKT roeopsiero v cnywatowero. KoMMyHUKaTUBHblE 6apbepb! 1
crnocobbl nx npeoaoneHus.
HeBepbanbHbI acrnekT AenoBoro obLieHns. MUMKKa 1 XKeCTbl B A€/10BOM
KOMMYHUKaLMMW.
7. BHelHWIA 065MK AENOBOro YenoBeka: TpeboBaHUS 3TUKETa.
8. TlpocTpaHCTBO AEN0BOro 0bLieHus.
9. UMnppk aenoBoro yesnoseka.
10. Cneunduka NMCbMEHHOIO AEN0BOro ObLLEHMSI.
11. Tunonormnyeckne xapakTepuCcTUKN U A3bIKOBble 0COBEHHOCTU oduumanbHO
[eN0BOro CTuns.
Tema 11. BeaeHne KoMMep4eCKUX neperoBopoB:
12. Pa3HOBMAHOCTU LOKYMEHTOB.
13. DTUKET AENOBOM NEPEMUCKMN.
14, BU3NTHas KapToYKa: 3TUKETHbIE TPeboBaHMSI.
15. OCHOBHblE HOPMbl MeXAyHApOAHOro NPOTOKONA.
Kpumepuu oyeuueauus 3cca
ObLas yacTb
1. Bgede1-1Ue
O603Ha4yeHa akTyasbHOCTb paboTbl, yKa3aHbl OCHOBHble uenn u 0-16ann
3aja4n, yKasaHbl apryMeHTbl, YeM UHTEepecHa AaHHas KOMMaHus C
TOYKW 3pEHNst STUKKN BeaeHns busHeca

U~

o

1. 3aksyeHue

MNoaBeaeHbl uTOrM paboTbl, OcBelleHbl npobnemMHble 30Hbl M 0-1 6ann
HO3MOIHOCTM YCOBEpLUEHCTBOBAHUSA CUTyaunmn B 06n1acTn 3TUKK

BeaeHus busHeca

3. Kayecmso npedcmasnet-1us mekcma

A. CTpyKTYppOBaHHOCTb

BbigeneHbl OCHOBHasA uaes, npuBeAeHbl apryMeHTbl ANnd ee
AOKa3aTesbCTBa, NPUCYTCTBYET JIOMVKA PacCy>XAEHUA Npuy nepexoae
OT OAHOW MbICNIN K ApPYroMn.

B. AcHOCTb U3NOXeHus, CTUMb

TekcT npeacTtaeneH npodeccmoHanbHO W rpaMOTHO, MOCTPOEH
NTIOMMYHO, NPUCYTCTBYET SICHbIA aKaAEMUYECKUA CTUNb U3NTOXEHNS,
¢ pa3bl pa3paboTaHbl



B. O60CHOBaHHOCTb MOMIOXEHWUIA aBTOPa
MpuBeaeHbl apryMeHTbl ANs I0Ka3aTeNbCTBa CBOUX yTBEPXKAeHM  0-1 6ann

4. PenesaHmHocmb UCMOIb308aHHOU JlUMepamypbl

CCbINKN Ha peneBaHTHY NUTepaTypy U CNUCOK MTepaTypbl Ao/mkHbl 0-1 6ann
6biTb 0popmI1lcllbl NO cTaHAapTaM, 06s3aTenbHbl CChIIKM BHYTPU
TeKCTa, nonTeepXaarLwme obpalleHme K yka3aHHbIM UCTOYHMKAM.
Mpn NOAroTOBKE NMMCbMEHHOM paboTbl MCMONbL3YETCa NNTEPaTypa,
yKasaHHas B MporpaMMe B KayecTBe [JOMOSIHUTENbHOM MO
COOTBETCTBYIOLLMM TeMaM, UCTOYHWKW ON18 NOArOTOBKW AOKNaA0B, a
TaKXke nutepaTtypa, CaMOCTOSATEeNbHO nogobpaHHas asBTopamu. B
paboTe AO0/MKHbLI NPUCYTCTBOBATb CCbIJIKM Ha HE MeHee 4yeM 5
MCTOYHMKOB, NUTEpPATypa UCNOJIb3YETCA NpaBuIbHO

5. OhopmreHue pabomai 0-1 6ann
OdopMneHne TUTYNIbHOro SICTa B COOTBETCTBUMN CO CTaHAAPTaMu,
OTCYTCTBME rpaMmMmaTuyeckmx wu opdorpaduyecknx owmnbok,
npoayMaHHoe hopMaTupoBaHne, cobntoaeHre TpeboBaHni K pabore,
kacw-01_1-1,uxcs obbema TekcTa, WpudTa, MHTEPBAsOB

ObLwwee konnyecTBo 6anoB Ang 3a4yteHns cce - 5

CocTtaBUTeNb UJoamesa 3.H.
«  »aprycta202 r.



MOY BO «Poccuiicko-Talxukckuii (CnassiHckmit) YHUBEpPCUTET»
Ka®eppa MeHeAXMEHT N MapKeTUHT

KOMNNEKT 3AAAHUWA ANA KOHTPOJNIbHOWU PABOTbI
ro AnclurwimHe (Mop,ymo) Otuka busHeca
Tcmatni1@a KoHTponbl1bix paboT AnA CTYAEHTOB 3a04HOr0 OTAENIEHUA No
aucumnnmHe «3tnl@a busHecar:

HapuaHT 1. MpeameT 3Tuku genosoro obwenus. benn n 3agaun aucumnnmbi.
BapuaHT 2. O6LLieHne Kak coumanbHO - NCUXONornyeckas u aTnyeckasa Kateropusi.
BapuaHT 3. KoMMyHUKaTUBHas KynbTypa B A€N0BOM OOLLEHUMN.
BapwaHT 4. Bugbl nenosoro oblliexus.
BapwaHT 5. MNoHaTne ctuna genosoro 06 1UeHus.
BapuaHT 6. 3Tryeckne NnpuHUMNbI AEN0BOro OOLLEHUS.
BapuaHnT 7. KynbTypa peuv B 4€n0BOM 06LLEHNN.
BapwuaHT 8. KynbTypa guckyccun.
BapwaHT 9. HeBepbanbHoe obLieHue.
Bapuant 10. 3Tnyeckne Hopmbl TeENEHOHHOrO pa3roBopa.
BapwuaHT 11. KynbTypa Aenosoro nucbma.
BapuvaHT 12. Manunynatium B obLLeHnN.
Bapuant 13. fipaRudia nogrotoku nybnuu1--t01'0 BoicTynnexus.
BapuaHnTt 14. Mpari1J1a noAroToBkM 1 NnpoBeaeHuns AenoBoii becebl.
Bapuant 15. f [paBw@a nposelieHnss cobeceAoBaHus.
BapuaHT 16. NpaBuna nogrotoBkM 1 NpoBeaeHUs CnyXebHbIX COBELLAHWN.
Bapuant 17. paBuna npoBefeHns neperoBopoB C AENOBbIMU NapTHEpPaMU.
BapuaHT 18. NpaBuna KOHCTPYKTUBHOWN KPUTUKN.
BapuaHT 19. 3TukeT n MMuAX 0enoBoro 4yenoBeka.
BapuaHT 20. 3TnKeT NpuBeTCTBMN N NpeacTaBieHnin.
BapuaHT 21. OcobeHHOCTN BHELLHEro 06MKa AeN0BON XEHLUMHbI.
BapuaHT 22. 3TukeTt AenoBbIX NPUeMOB.
BapuaHTt 23. OcobeHHOCTM AENOBOro 00LWEHNS C UHOCTPaHHBIMUN NMApTHEPaMMW.
BapwuaHT 24. IckyccTBO KOMMNieMeHTa 1 Bpy4eHUs NoAapKoB.
BapuaHT 25. lNoHsATMe u kKnaccudukaling KoOHIUKTOB.
BapuaHT 26. NpunymnHbl 1 nocnenctsnst KOH(INKTOB.
13apuaHT 27. Pa:3pcLlicHUe KOH(NUKTOB B KOH(PUKTHBIX cUTyalmax.
BapuaHT 28. floHaTue ctpecca n Auctpecca.
BapuaHTt' 29. [lMpodwunaktnka guctpeccoB. Metogbl paboTbl C oTpuLATENBHLIMM
:)MOL(MHMMU.
BapuaHt 30. dopmmpoBaHme CTpeccoyCTONYMBOCTH.
Kputepumn olleHku:
- 01_%eHka «3a4TeHo» BbICTABNAETCA CTYAEHTY, €CIIN CTYAEHT MOMHOCTbLI0 Packpbin TeMy
KOHTPOSIbHOWN paboThl, (PAaMOTHO U MOSIHO COCTaBWI MNJaH, yKasarsn NCTOYHNKN
MCMOMnb30BaHNs NUTEPaTypbl v NpasunbHo 0Popmun paboTy, cornacHo npeabsBASeMbIM

TpeboBaHUAM;
- olleHKa «He 3a4YTEeHO» eCnu CTYAEHT He BbIMONHWN TpeboBaHNsA, NepPeyNCTIEHHbIE BbILUE.

CocTaBuTer, ) Jlloavesa 3.H.
« » aB,ycta 202 .



MOY BO POCCUMNCKO-TAAXKUKCKUWN (CNABSIHCKUWN)
YHUBEPCUTET
dakyw,TeT OKOHOMMUKA 1 yrpaBfeHue
Kathenpa MeHeoXMeHT 1 MapKeTUHr
no 3Tnka busHeca

JIW!.. 38.03.02 MeHEemKMEHT

HeBHad 1 3a04Had

YTBEpXaeHo Ha 3aceaaHum Kadeapsl
MeHeaXMEHT N MapKeTUHT

npotokon Ne 1 ot «_» asrycra 202r.
3asepnyowmn kadenpon Canuesa H.LL.

TecToBble 3agaHusA
TecTbl

Mo AUCUMNINHE: «3TUKa busHeca»
@I. KTo BrnepBble BBEN TEPMUH «ITUKAY:
$A) ApuctoTernb;

$B) Ferens;
$C) KaHT;
$D) Cokpar;

@2. 3TMKa 0enoBoro obLeHns aTo--;

$A) CoBOKyMHOCTb HpPaBCTBEHHbIX HOPM, NpPaBUN U MpeAcTaBneHUN,

perynupytoLunx noBeaeHne M OTHOLLIEHMS Nogen B npouecce X
NPOU3BOACTBEHHON AEATENBHOCTY;

$B) MNpaBuna xopowero OTHOWEHNA MEXAY KONeKTMBamu,;
$C) ['lpaBUNbHbIE COBPEMEHHbLIE MAHEPbI MOBEAEHMS;
$D) MpuHATbIE B 06LLECTBE HOPMbI OOLL.EHUS;

@3. BblgenuTte NpUHLMM, HAa KOTOPOM He MOXeT ObiTb OCHOBaHO AernoBoe 06LeHNe:
$A) MopsfoYHOCTb;
$B) TakTUYHOCTD;
$C) YBaXuUTenNbHOCTb;

$D) 3rovswm;

@y4. K HeBepbanbHbiM CpeacTBaM AEN0BOro 0OLEHNS OTHOCATCS:
$A) [lenoBas nepenmcka;
$B) MuMuKa, XecTbl;
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SC) r lpodeccMoHanbHbIN ¥KaproH;
SD) PeyeBble KOHCTPYKLUU;

€©,5. TpuHUMN yTUAUTapM3Ma 03HAYaeT:

SA) Yto [encTBue CYMTAeTCA MOpPaAJIbHO OMNpaBAaHHbIM, €CAUM  OHO
NPUHOCUT WU  UMeeT TeHAEHUUD MNPUHEeCTU MAKCUMANbHYO MO0Jb3y
MaKCUMaIbHOMY YuCny NnL;

SB) Yto penctBMe CcuYMTaeTCA MOPAJIbHO OMNpPaBAaHHbIM, €C/AU  OHO
NPUHOCUT WU  UMeeT TeHAEHUMUIO MNPUHECTU MAKCMMAJIbHYIO MOAb3y
MWUHUMANbHOMY YNCNY NTNL;

SQ) Yto pencTBMe CUMTAeTCA MOPaAJsibHO OMNpaBAaHHbIM, €CAU  OHO
NPUHOCUT UAU  MMeeT TeHAEHUMIO NPUHEeCTU MUHUMANIbHYIO MNOJb3y
MaKCUMaIbHOMY YuCNy NnNL;

SD) Yto pelncTBME CUMTAeTCA MOpPasbHO  OMpaBAaHHbIM, €C/IM OHO
NPUHOCUT WU  UMeeT TeHAEHUMUIO MNPUHECTU MUHUMAJIbHYIO NOb3y
MUHUMaNbHOMY YUCTY TNE;

@6. KakoBbl OCHOBHbIE NMPUYUHbI HEMPABUIBLHOIO NOBEAEHUA MEHEOKEPOB;

SA) YBepeHHOCTb B TOM, 4YTO AaHHas AEATeNbHOCTb HEe BbIXOAMT 33 PaMKM
3TUYECKMX U IOPUOUYECKUX HOPM, T. €. YTO OHA Ha CaMOM Jefie He ABNAeTCA
Hene,-albHOM UM aMopasibHOW;

SB) VYBepeHHOCTb B TOM, YTO [JaHHaA [AeATe/NbHOCTb OTBeYaeT WHTepecam
WHOAMBMAA WAW OpraHu3auMm W 4YTo OT WHAMBMAA OXMAAT: MMEHHO
NoAoOHbIX AENCTBUN;

SC) YBepeHHOCTb B TOM, 4YTO JAaHHasA [AeATeNbHOCTb «be3onacHa», Tak Kak
HUKoraa He byaet obHapyeHa U 06HapoA0BaHa;

STJ) Bce oTBeTbl BEPHbI;

€,7. KakoBbl NATb KaTeropuii COBPEMEHHbIX 3TUYECKMX Npobaem:

SA) B3ATOYHMYECTBO, NPUHYKAEHMe, obmaH (BBeseHwe B 3abnyxaeHue),
BOPOBCTBO M Hecnpasea/MBas AUCKPUMUHALUSA;

SB) He rymaHHOCTb, HeBeKecTBO, HeymeHue BecTM ceba B obuiecTse,
H@6pa3oBaHHOCTb, 06MaH;

SC) fleTakTnut-tocTb, HeyBakeHWe [pyrux J04enl, 3roM3M, HeyyYTMBOCTb,
1-1e11yHKTyanbHOCTb;

SD) HeakKypaTHOCTb, HeaNbHOBUAHOCTb, HErPaMOTHOCTb, 06MaH, BOPOBCTBO;

@8. ITUYEeCKMN KoAeKc 3TOo-:

SA) CBoa NpasBua M HOPM MOBeAEHUA, KOTOPble Pa3aensioT yHaCTHUKM rpynnbl;
SB) [lokyMeHT, pa3paboTaHHbIN 418 «raflouKkn»;

SC) Npasulla KoTopble A0NXKHbI COBNONATLCA KANEHTaMK;

S[)) OTueTHble AOKYMEHTbI A1 KOMUCCUIA;

@9. Yto perynmpytoT npodeccmoHanbHble KOAEKCbI:
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$A) Kopekchl peryiaMeHTHPYIOT ITIOBE/IEHE CIIEIHAINCTa B CI0KHBIX TJ: [ueckux
CUTyaIlusX, XapaKTepHbIX /UIA JAaHHOW mpodeccuy, MMOBBIIIAIOT CTaTyC
npogeCCHOHAJIBHOTO COo0DIIecTBa B colmyMe, (GOPMHUPYIOT [JOBepue K
IIpe/ICTaBUTEJISIM JaHHOU ITpodeCCHy;

$B) Komekchl MOKa3bIBAIOT MOBEAEHUE JIIOAEH B UPE3BBIYAMHBIX CHUTYAI[HIX;

$C) Kojiekchl yKa3bIBAIOT HAa HEITPABWIBHOE ITOBEAEHIE CIIEITUATIFICTOB B CJIOKHBIX
CUTYyaIUsX;

$1)) Komekchl yKa3bIBaIOT KaK BECTH CebsI JIIOASAM OIpeJieIeHHBIX IIpodeccuii B
Ype3BhIYANHBIX CUTYAIUAX;

@1 O. Komekcpl KOpIIOPATUBHOM STUKMU:

$A) Onpenenser MOPSAJIOK paspelieHus KOHQJIUKTHBIX WIN
HeperylaMeHTHUPOBAHHbBIX CUTYaITU;

$B) OmnpenenseT u peryaupyeT HOPMbI IOBEAEHHUA X MOPAJIM B KOPIIOPATHBHOMN
cpefie;

$C) PerysupyeT nopsAA0K IPUHATHS PENIEHUN B CJIOKHBIX 9KOHOMHUYECKUX WUJTH
JIDYTUX CUTYaIUAX;

$0) Bce oTBETHI BEpHBI;

@11. DTUKET JeJIOBOr0 OOILEHUS - 3TO -:

$A) YcraHOBJIEHHBIN TOPSIZIOK ITOBEJIEHMUS;

$B) Crcrema HpaBCTBEHHBIX HOPM U ITPUHIIHUIIOB, IIPABIJI M CTAaHIAPTOB, PUTYaJIOB
U TPajuIlNi, OObIYaeB U IIPE/ICTABJIEHHIN, PErYJIUPYIOIIUX AeATEIbHOCTh U
ITOBEJIEHE JIIOJIeN, X PEUEBYIO KyJIbTYPY B chepe JIeJIOBBIX OTHOIIIEHUH;

$C) IIpaBuia, KOTOpble pa3pabOTaIU JIIOAK ONpeNeTeHHOU MPodeccui;

$D) IIpaBuia, KOTOphle AOJKHBI COOIOAATD JIOU OMpPENEEHHOTO KOJIJIEKTHBA;

@/ 12. KT0 mosmk:eH mepBbIM PHBETCTBOBATD JPYTOTO:
$A) Mutaaimmii 110 BO3pACTy CTapIIero;

$13) Crapmuii mo BO3pacTy MJIAZIIIEro;

$C) KTo0 11epBbIif KOTO 3aMETHUT;

$D) Ko OoJs1ee BociuTaH;

@13. KT0 0717K€eH OBbITh MHUITUATOPOM PYKOIIOKATHS:
$A) Crapmuii ABIAETCA WHUIUATOPOM PYKOIMOMKATHS;
$B) Kenmmnaa nogaer pyKy My>KUHHE;

$C) 3amy KHA *KEHIITMHA - HE3aMYy>KHeH;

$D) Bce oTBeTHI BEPHEL;

@14. B nepapxumn cry:keOHBIX OTHOIIIEHUN HEOOXOIMMO:
$A) Cobiromam” cybop/IMHAIIHIO;

$B) BrITh THbEpaTbHB1M;

$C) IIpuHUMATH PEIIEeHN CAMOCTOATENHHO;

$D) O6parraTbcs HAIPSAMYIO K ITPEKTOPY;
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@15. Korza HeoOX0AVIMO caeAaTh 3aMedaHyie IIOAYHEHHOMY, DTO A€AaeTCsI:
$A) Ilpu Bcex coTpyAHMKaX;

$B) Ha oOriem coOpanm;

$C) Haeaure ¢ 1iogumHeHHbIM;

$1)) Ilpu ero HermocpeACTBEHHOM PYKOBOAUTEAE;

@16. IlpymumaTs rpak4aH IO AMYHBIM BOIIPOCaM HeOOXOAVIMO:
$A) B onpeaeaennsie yacsl pabOTHI;

$B) Koraa Bo3HMKAa HEOOXOAVIMOCTB Y CAMOTO COTPYAHUKA;
$C) Toapko B HepopMaAbHOI OOCTAHOBKE;

$0) Huxkoraa;

@17. Cr10cOOBI A€/10BOI IeperCKIA:

$A) I-Ia OyMa>KHBIX HOCUTEAX;

$I3) DaexrponHas moura;

$C) V1 Ha GyMaKHBIX HOCHTEASX U BJJeKTpOHHAs IOYTa;
$D) HCe OTBETHI BEPHBI;

@y18. CtpykTypa 4e10BOTO MIChMa:

$A) oOpamenne; mpeamOyaa; OCHOBHOM TEKCT; 3aKAIOUEHNE; ITOATIIVICH;
IIOCTCKPUIITYM U IIPUAOKEHIS;

$B) oOparrieHne; OCHOBHOI TEKCT; 3aKAIOU€eHIe; IIOCTCKPUIITYM;

$C) mpeamOyaa; OCHOBHOII TEKCT; ITIOATINCH; TIOCTCKPUIITYM U IIPUAOXKEHIIS

$D) obOparuenne; 3akaioueHne; MOANUCH; TPUAOKEHIS;

@!},19. Aara u HOMep IMCbMa CTaBUTCA:
$A) B 2eBoM BepxHeM yray nmcbma;
$B) B mpaBoM BepxHeM yray nmcbma;
$C) B 2eBoM HIDKHEM yrAy IICbMa;
$1)) B mpasoM HIDKHEM yIay IICbMa;

@y20. Obpa1aTscs K OTIIPaBUTEAI0 HEODOXOAUMO:
$A) o 11menu otuectsy;

$B) Ilo 3aHMMaeMoit A0AXKHOCTH;

$C) I'lo umenus;

$D) Hukax;

(#3,21. Tlucpma mMHPOPMAIMOHHOIO XapaKTepa:

$A) mcbMa, OCHOBHBIM Ha3HaueHMeM KOTOPBIX sIBAseTCsl MHPOPMUpPOBaHIE
agpecara;

$B) mmcbMa, 1eAbI0 KOTOPBIX sBAsIeTCs IIOOYAUTH ajdpecaTa COBEPIIUTD
oIpeJeAeHHbIe AEVICTBI, IIPeACTaBAAIOIe MHTePeC 445 aBTOpa IICbMa;

$C) mmcema, cocraBasieMble B CUTyaIMsX, KOrda Oo4Ha M3 CTOPOH A€AOBBIX
OTHOLIIEHNII He BBIIIOAHSIET VAN BBIIIOAHsIeT HeHaAeKallM o0pa3oM B3sTble Ha

ce0s1 00s3aTeAbCTBa 1AM BO310KEeHHbIe Ha Hee (PYHKIIU;
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$0) MucbMma, Lienbio KOTOPbIX ABMAETCH BbipaXeHne BHUMaHNS, y4acTus;

@22. Nucr-,ma, cogepxalume 11pocbby unu npeanoxeHue:

$A) nucbma, OCHOBHbIM Ha3HaYeHUEM KOTOPbIX SIBNSETCA MHAOPMUpPOBaHME
appecara;

$B) nucbma, uenblo KOTOpbIX SIBNSEeTCcs nobyauTb aapecata COBEpLUUTb
onpefeneHHble AeNCTBUSA, NPeACTaBNsALLIME UHTEPEC AN aBTOpa NUCbMA;

$C) nucbma, cocTaBnsieMble B CUTyauusiX, KOrda OfHa M3 CTOPOH AENOBbIX
OTHOLLIEHWI HE BbIMOSIHSET UM BbIMNOSTHAET HEHaANeXaLUMM 06pa3omM B3ATbIE Ha
cebs ob6s3aTensCcTBa UMM BO3MOXEHHbIE HA HEE (DYHKLIMU;

$0) Mucbma, Lernbio KOTOpbIX ABMAETCS BblpaXeHne BHUMaHUS, y4acTus;

@23. MNucbma, copaepxalume TpeboBaHUe UNu NPeTEH3NIO:

$A) nucr-,Mma, OCHOBHbIM Ha3HA4YeHNEM KOTOpbIX ABMAETCA MHOPMUPOBaHUE
agpecara;

$B) nucbma, Uenbi KOTOpbrX ABNAeTcA MNobyauTb aapecata COBEpLUUTb
onpeaeneHHble AENCTBUA, NPEACTaBNALWME MHTEPEC AR aBTOpa NUCbMa;

$C) nucbma, coctaBnAemble B CUTyaLUUaxX, KOrAa ofHa M3 CTOPOH [enoBbiX
OTHOLLEHWUI He BbINOJHSET NN BbINOSTHAET HeHaaexawmm 06pa3om B3ATble Ha
cebsn 0b6a3aTenbCcTBa UN BO3MNOXEHHbIE Ha HEE DYHKLIMMK;

$0) MucbMma, LenbIo KOTOPbIX ABMAETCA BbIPaXeHe BHUMaHWS, y4acTus;

@24. OTUKETHblEe NUCbMa:

$A) nucbma, OCHOBHbIM Ha3Ha4YeHUEM KOTOPbIX ABNSAETCA MHMOPMUpOBaHME
appecara;

$13) nucbma, uUenblo KOTOpbIX ABNAETCA NobyauTb agpecaTa COBEPLUUTb
011pe;LcncHHbIC NncncTBKs, NpeacTaBnsoLLmMe NHTepec 4f1s aBTopa Nncbma;

$C) nucbma, coctaBnsiemble B CUTyauUWsiX, KOraa ofHa U3 CTOPOH [ENoBbIX
OTHOLLEHWNI HE BbINOSHAET UK BbINOMHAET HeHaanexalumm obpa3om B34Tble Ha
cebs 06a3aTenbCTBa UM BO3MOXEHHbIE HAa Hee (DYHKLMUY;

$[)) MncbMma, Lenbo KOTOPbIX ABMSETCH BblpaXeHWe BHUMaHUS, y4acTus;

@25. O113e4atb Ha MHOPMALIMOHHbIE NUCbMA:

$A) Heobxoaymo B TeueHnn 3 aHew;

$B) Korpa BbiNnonHMTE HEOGX0AVMbIE AENCTBUS, YKa3aHHbIE B NMUCbME;
$C) B TeueHne HeorpaHNYEHHOrO BPEMEHU;

$0) He HyxHO;

@y26. B nucbme -- otka3 11eobxoammo ykasartb:

$A) Cornacne c HekoTOpbiMM  [0OBOAAMW, apryMeHTUpOBaHWe  OTKas3a,
npenocTaBneHne Hagexabl Ha ganbHenwee CoTpyaHNYECTBO;

$B) AprymeHTMpOBaHHble [0BOAbI OTKasa, NpefocTaBleHue Hagexnabl Ha
AanbHenLee COTpYyAHNYECTBO;

$C) He cnopuTb, a cornacutbcs C NPETEH3UAMY;

$D) OTka3 6e3 apryMeHTOB;
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@27. Cpenu yka3aHHBIX OMpEIeICHHI MOpan (HPABCTBEHHOCTH) OJTHO TIPUBEICHO
OIINO0YHO:

$A) Cucrema MHUpPOIIOHUMAHHUS, COAEPIKAIIAs OIEHKY BCErO CYIIECTBYIOIIETO C
MTO3UIMHA 100pa U 371a;

$B) YuuBepcaibHbIC TTpaBriia (HOPMBI) MMOBEICHUS,;

$C) OOmieuenoBeveckrue HOPMBI U 00pa3Ibl MOBEICHUS, MPUHSATHIC B HEKOTOPOM
0OI1IeCTBE;

$D) Cuctema HOpM, YCTaHOBJICHHBIX WM CAHKIIMOHMPOBAHHBIX TOCYIAPCTBOM.

©y28. OcHOBHAs IPUYKHA IIPOUCXOKICHHS IPO(PECCHOHAIBLHOM YTUKH:
$A) Paznellenue Tpyna;

$B) I'losiBiieHNE TOPOIOB;

$C) Co3nanne TpaHCHAMOHAILHBI KOPIOPAIIN;

$1)) Tosrenue (hadbpUUHO-3aBOJACKOTO MPOU3BOJICTBA,;

@29. YBepeHHOCTh CreIraIucTa B  CIpaBeIMBOCTH TpeOoBaHMIA
npodeccuoHaAIBbHON MOPAJH - 3TO:

$A) HpaBcTBEeHHOE CO3HAHWE;
$B) HpaBcTBeHHas MOTPEOHOCTD;
$C) HpaBcTBeHHBIC YOCKICHUS;
$D) HpaBcTBeHHBIE HOPMBI.

@30. DTuka 1 MOpallb COOTHOCSITCSI MEXKJy COOOH, Kak:
$A) Hayka u npeameT u3ydeHHUs;

$8) Teopust u mpakTHKa;

$C) IIpaButo 1 MOCTYIOK;

$D) IpuunHa u caeacTBHUE;

31. Cpenu HpUBEICHHBIX HIJKE KATETOPH STHKH OJHO HPUBEIECHO OIMIMOOYHO.
Vkaxure ero:

$A) AbcTpakius;

$B) lo6po;

$C) CnpaBe IMBOCTS;

$0) Yecrts;

@32. Cpenu sIBJICHHH, COCTABISIONIMX TPEAMET U3y4YCHHs MPO(ECCHOHATBLHON
STUKH, OJTHO MPUBEJICHO OMMUO0YHO. Y KAKHUTE €TO:

$A) B3auMOOTHOIIICHHS KOJUICKTHBA M 00111eCTBa;

$B) KadecTBa THYHOCTH CITCIIUAIIHACTA;

$C) B3anMOOTHOIIICHHUS CIICIUAIMCTA U 00BEKTA €ro JCITCIBHOCTH,

$D) B3auMoOTHOLICHHS MEXIy KOMITAHUSIMU;

@32. Cpeau yKa3aHHBIX XapaKTEPUCTUK HPABCTBEHHOM KYJIbTYPbI JUYHOCTH OJHO
SABIISIETCS] OIIMOOYHBIM:
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$A) CoBnaaeHue rpaxiaHckux pobponeTenel CeCTeCTBEHHbIMU 3aKOHAMU
HPaBCTBEHHOCTM;
$B) CTepeoTun OTHOLIEHWUI U NOBEAEHWUS, OPUEHTUPOBAHHbIN ONpeAeeHHbIMY

MOpPaIbHbIMU LLEHHOCTAMU;
$C) 3HaHMe 0 NPaBUNBLHOM W A0/KHOM MOBEAEHUU;

$D) leHeTUyeckoe AOCTOAHME YENOBEKa;

(@33. TepMUH «3TUKA» NMepBOHAYANbHO O3HaYan:

$A) Mecto obuTaHuUA YenoBeka, NOrOBO 3BEpeEil;

$8) Obbluan, Hpas, xapakTep, 0bpas MbiC/eil;

$C) CobnopeHne onpeaeneHHbIX HOPM NOBEAEHNS;
)

$0) MecTo npoBefeHUs NPa3aHUKOB;

@34. B pa3HbIX y4ebHbIX MOCOOMAX HEOAWHAKOBO [AAeTCs OnpefeseHue MOHATUA

«3TUKa». YKaxuTe TO, KOTOPOe Hanbosiee MONHO OTPAXaeT COBPEMEHHOE HayyHOoe

NnpencTaBieHNe O HeNn:
$A) Cnocob ouLEeHKM YenoBeYeCKUX MOCTYMKOB;

$B) PerynaTop OTHOLWEHWI MEeXAY NOAbMU;
$C) dunocodckoe yyeHne o HPaBCTBEHHOCTU U MOPANH;

$D) Cuctema  HOPM  HPABCTBEHHOCTWM NpeACTaBUTENEN Kakon-nmbo
NpocecCcMoHanbHOW Fpynmbl;

@35. YKaxuTe 3/1eMeHTbl, KOTOPbIE He BXOAAT B CTPYKTYPY MOpau:
$A) OTHOWeHMWe K ApYrUM NHOAAM;

$B) OTHOLWEHMNE K TEXHUKE;

$C) OTHOLIEHNE K CTapLUNM;

$0) OTHOLWEHWE K ABIEHNSAM NPUPOAb

@36. oA COBECTbIO MOHMMAETCA:

$A) YyBCTBO, aHANOrMYHOE YyBCTBY CTbIAQ,;

$B) YyBCTBO OTBETCTBEHHOCTU Nepes CaMuMm cobown;
$C) CnocobHOCTb KOHTPONUPOBATL CBOW MOCTYMKMK;

$D) YyB€@rBO OTBETCTBEHHOCTM Nepen, 00OLLeCTBOM;

©/37. YxaxuTe  nonoxuTenbHyw  (QOPMYIMPOBKY  3onotoro  mpaeuna

HPaBCTBEHHOCTHU: o
$A) MobexpaeT CUNbHERWNN;

$B) | locTynan no OTHOWEHMIO K APYrOMy TaK, Kak X0oyellb, YTOObI MOCTyNnanm no

OTHOLUEHUIO K Tebe;
$C) YenoBek 4enoBeKy - BOJK;

$D) He penan npyromy TOro, 4ero He xenaeuws cebe;

@38. fonr:
$A) HeobOXOAMMOCTb CYMTATHCA C MHEHWUEM OKPYXKAOWLKX;

$B) CnocobHOCTb olylaTh CBOK BUHY 3a AYPHOW MOCTYMOK;
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$C) MoeeneHus, ncxogsLume n3BHe (OT rocyaapcTBa, OT KOMNEKTMBA, OT COMbM, OT
obuwecTBa);

$D) BHyTpeHHAs, MNOTpebHOCTb 4eroBeka MocTynaTtb B COOTBETCTBUM C
onpeaeneHHbIMN LLEHHOCTAMM;

@39. [JOCTOMHCTBO:

$A) OcozHaH1e NNYHOCTBIO CBOE COBCTBEHHOM LIEHHOCTY;

$B) BHecoupanbHasa (boxecTBeHHas, NpupoaHas, "cobCTBEHHO YenoBeyeckas")
CYrAHOCTb YENoBEKa;

$C) CnocobHOCTb OLLyLLaTb CBOK BUHY 3a [IypPHOM MNOCTYMOK;

$D) OTBETCTBEHHOCTb YeroBeka nepep 0bLECTBOM 3@ CBOM MOCTYMKY;

@40. Ykaxute Hanbonee cyL.9:eCTBEHHYI0 XxapaKTepuCTUKy 3TUKeTa:

$A) CoBOKyNHOCTb MpaBun NOBEAEHUS, MPUHATLIX B J@HHOM 06LLecTBe Unu
pa3fenstowmxca TeM1 UNKU NHbIMKU rpynnam JIIAew;

$B) BHeluHss dopMma NoBeAeHus:;

$C) MpaBuna xopoluero ToHa;

$D) YHuBepcanbl-rble npasuna noBeAeHus;

@41. OdekTnBHOE aenoBoe obLeHe oTNNYaeTca oT He3AMAPEKTUBHOIO TEM, YTO:
$A) OhchekTBHOE HECET BOMbLUYI CMbICTIOBYK Harpysky;

$B) OdpekTBHOE OTNIMYAETCA YETKO NOCTaBMNEHHOW LieNbio;

$C) SbdhekTUBHOE [OCTUTraeT NOCTABNEHHYIO LIENb;

$D) OdbchekTBHOE NOMOraeT MoHATb CMbICT OBLLEHMS;

¢y42. Ctunb genoBoro o6LeHNs 3To:

$A) Cuctema cpeacts BO3AENCTBMA Ha NapTHEPa;

$B) HopMbl 06LLIEHMS B KOHKPETHOWN CUTYaLMK;

$C) MnpmBupyanbHo-TUNonornyeckue ocobeHHoOCTU B3auMOAeiCTBUS NapTHEPOB;
$D) MpaBuna nosefeHNs B OTAENbHbIX CUTYALUSX;

@y43. YepTa, He 11pucywias xopowmm NOAYNHEHHBIM:

$A) CtpomneHve Bb1MOMHATL NOCTABNEHHbIE PYKOBOAMTENEM 3afauy;

$B) BbITb KOPPEKTHBLIMMW OMMOHEHTAMY;

$C) WcnonHaTb npukasbl HauyanbHuka 6e3 pabonenus;

$0) CurHanusnpoBaTb HauyanbCTBY O MPOCTYMNKax COTPYAHMKOB Ge3 NpoBepKu
nHopmaumu;

oy44. OpuH U3 NpMBEAEHHbBIX HUXE BOMPOCOB HE OTHOCUTCA K NPeaMETYy 3TUKK
NapTHEPCKNX B3aUMOOTHOLLEHWIA:

$A) OTuKa BefeHMsA NeperoBopoB;

$B) HenucaHble npaBuna KOHKYpPEHTHON GopbObI;

$C) O6bEM NOCTaBOK;

$D) OenoBoit JTuker;
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@45. lNpeacTaBbTe CBOEro HaYa/IbHUKA-KEHLUMHY 3aKa34MKY-MyKUUHE:

SA) [lenoBble NpeacTaBAEHMA JIIOAEN APYr APYrY AONXKHblI OCHOBbIBAaTbCA Ha
paHrax, a He 3aBMCETb OT M0J1a YE/I0BEKQ;

SB) MepHoM Ha30BY CBOEro HaYaslbHUKA, MOCKOJIbKY OHA YKEHLUMHA;

SC) MNepBbiM HA30BY MY}KYMHY-3aKa3uMKa, T.K. HAM HEO6XOIMMO 3aBOEBATb €ro
pacriosioxeHue;

S0) Camu npeacTaBATCS;

@46. Bawa 6eceja C KIMEHTOM C/IMLLKOM 3aTtarnBaeTca. Cnegyer:

SA) NMocMoTpeTb Ha Yachl;

SB) MonpochTb KAMEHTa 3aKOHUYMTb 6eceay;

SC) MoKasaTb K/IMEHTY Ha J1BEPb;

SC) U3BUHMTBCA Nepes KJIMEHTOM 3a CBOK 3aHATOCTb U MPEeAJIOKMTb NEPEHECTH
BCTpeuy;

(@47. lenoBow NpOTOKO/ - 3TO:

SA) YcTaHOBNEHHbIM NMOPAAOK NOBEAEHMS B OOLLIECTBE;

SB) PasgefnieHMe Mo YMHaM, COC/IOBMAM, 3HATHOCTM POAa;

SC) CBoa npaBuJI, (3 COOTBETCTBUM C KOTOPbIMM PETYIMPYETCA MOPSAAOK Pas/IMYHbIX
LlepeEMOHMI, popMbl 0AeKabl, 0ULMANIBHOM NEPENMCKU 1 Ap;

$1)) JlokKyMeHT, ochopMAsSEMbIM FOCYAApPCTBEHHbIMM OpraHamu;

@48. Onpeaennte 30HY OOLUEHWUS, €C/IM PACCTOSHUE MEXAY MNapTHEpPaMM
COCTaBASET OT NOAYyTOPa METPOB Z10 NOJYMETPA:

SA) My6anYHan 30Ha;

SB) /In4Has 30Ha;

SC) CoupanbHast 30Ha;

$1)) MHTMMHas 30Ha;

49. MopayepKHyTas Mepapxms 1 YeTkoe cobtogeHue GopMaibHOCTEN XapaKTepHbl
IE:E

SA) Topl'OBOM KyAbTypbI;

SB) Kynr€pypbl Bb1roAHbIX CAENOK;

SC) MHBECTULMOHHOM KY/IbTYpbI;

S0) AAMMHUCTPATUBHOM KYJIbTYpbl;

@y,50. CBO6OAHYIO paccafKy 3a CTOJIOM Npe/mnoaraer:
SA) KoKtennb;

SB) O6ea-6yder;

SC) YuH;

5D) ®ypuer;

@51. K AHEBHbIM NMpMemam OTHOCHUTCA:

SA) Obes;
SB) «Bokan LWamnaHCKoro»;
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$C) dypuuer;
$0) Yxuh;

@52. MpuHUMN pa3yMHOro 3romsMa B AEef0BOM OOLLEHUM:

$A) O11peneneHHble Npasuna B onpefeneHHoe Bpems, B OnpeaeneHHOM MecTe, C
onpeaeneHHbIMU NoabMK;

$B) Ecnu Heuero ckasaTb NPUATHOTO UMW MOSIOXUTENBHOTO, NyYllie MoYaTh;

$C) BbinonHasa ceou paboune hyHKLMK, He MeLLiai APYrM BbIMONHATL CBOW;

$D) Huyero He nenath 1 He MeLLaTb HUYEro He Aenartb APYruM;

@53. C HeTepnenusbIM cobecefHKoM cebsi cneayeT BECTU Tak:
$A) BmecTe BbIFCHATb U paccMaTpuBaTh BOMPOCHI;

$B) He nonyckatb HUKaKoOW KPUTUKU;

$C) Bcerma octaBaTbCsl XNMaAHOKPOBHbIM U KOMMETEHTHBIM;

$D) OenaTb emy BCe Bpems 3ameyaHus;

@54. ObcyxneHune ¢ Lenbi 3aKoYeHMs CornalleHns rno Kakomy-nmbo Bonpocy
KaK B paMKax COTpyAHMYECTBa, TaK U B yCNOBUAX KOHANKTA - 3TO:

$A) NHTepBbio;

$B) Oenosas 6ecena;

$C) Oenosble Nneperosopbi;

$D) CoBeluaHue;

@55. K atnyeckum 0653aHHOCTSIM PYKOBOAMTENSA HE OTHOCUTCS:

$A) 3a6oTa o Griaronony4nm NoQYUHEHHbIX;

$B) YBaxeHue K NMMYHOCTU NOAUYNHEHHOTO;

$C) CnpaBeannBoCTb B OLIEHKE Tpy[a NOAYUHEHHBIX;

$D) CTpemneHne naBaTh COBEThI, KAcaloLWMECs NIUYHON XU3HU NOAUYNHEHHBIX;

(,y56. OTcTamBast CBOK TOYKY 3pEHUst B AUCKYyCCUM C NapTHEPOM, Bbl JOMXHbI:
$A) Bectu ap1-yMeHTALIOO KOPPEKTHO MO OTHOLLIEHUIO K NapTHEPY;

$B) Oka3blBaTb 3MOLMOHANbHOE AABNEHNE HA NapPTHEPA;

$C) CBe®T1 pasroBop K OTpULi@HMIO NO3NLMK NapTHEPA;

$D) YkasaTb napTHepy ero Mecro..;

(,y57. I3bl - HauyanbHKK. Bac oTpbiBaloT OT paboThl. Bawwm gencreums:
$A) 3akpbITh ABEPL CBOErO KabUHETa;

$B) HasHaunTb Bpems «OTKPbITbIX ABEPEN» AN COTPYAHUKOB;

$C) Moka3aTb COTPYAHUKAM Ha [BEPb;

$D) Yoenutb BpeMsl U BHUMaHNE KaX oMy COTPYAHUKY;

(y58. Ko1na B kabuHeT BxoaaT ctap111unit no BO3pacTy unu NOMOXEHMIO YESOBEK,
nnn KJ1neHT, To ;Lust MpUBETCTBUS:

$A) BcTaloT MyX4mHbI;
$B) BcTaloT ¥ MyXUMHBI, U XEHLLIVHBI;
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SC) HMKoMy BCTaBaTb He 0643aTe/IbHO;
$0) Bce B paboyem pexmMme;

@;59. OTuMTbIBaTb  NMPOBMHMBLLErOCA PabOTHMKA B MPUCYTCTBUM  APYTUX
paboTHMKOB:

SA) BnonHe 3TM4HO;

SB) MHoraa 3TMYHO, a MHOTrAa - HET;

SC) Be3ycnoBHO 3TMYHO;

S0) HeaTnyHo;

@y60. KoMnaMMeHT 3T0:

SA) MonoxutenbHaa OLEHKA KavyecTB cobeceHMKA, BbiCKa3blBaemas CTapLIMM
MNajLemy;

$8) YpesmepHoe npeyBenmMyeHne JOCTOMHCTB MU NPUMNUCbIBAHME AOCTOMHCTB,
KOTOPbIX HET;

SC) HebonblLoe npeyBeIMyeHme JOCTOMHCTBA, KOTOPOE Kax/blM KenaeT BUAETb B
cebe;

SD) MonoxkmTeNbHas OLEeHKa KavyecTB cobeceHUKa;

@61. [MpoTuBOpeYME MEeXKAY KECTAMM M CMbIC/IOM BbICKa3blBaHUS ABNSETCS
CBMAETE/IbCTBOM:

SA) 3a6bIBYUMBOCTMH;

SB) JIxu;

SC) Bpaxkae6HocTu;

S0) MnynocTw;

@62. MNepBbIM NpeKpaLLaeT TenedoHHbIM 1pa3roBop:
SA) MNMoAYMHEHHDIN;

SB) PykoBoamuTens;

$C) Tort, KTO Hayan TenedOoHHbIM pasroBop;

S[)) CekpeTapb 6epeT Ha Ce6s 3TY MUCCUIO;

@63. YKaxuTe Ty CUTyaumio MCNOJIb30BaHUA TenedoHa, KOTopas C TOYKM 3peHUsA
3TMKETA AB/ISETCSA KpaMHe HexkenaTe/IbHOM:

SA) MpoBeaeH1e NeperoBopos.;

SB) Mepepaya pacnopsKeHUM;

SC) O6palueHme ¢ Npocb6ou;

S0) No3apaBneHma C NpasgHMKOM;

@8&64. B cnyyae CK/IOHHOCTM NMapTHEpPA K CMopy, BbICKa3blBaHUIO HECMPABE4J/IUBbIX
YNpeKoB, He c/ieayerT:

SA) OTBeYaTb €My B TOM K€ MaHepe, C TEM e SMOLIMOHAJIbHBIM 33/I0POM;

SB) Habpatbcs TepneHus, O0TBeYaTb CMOKOMHO, TAKTMYHO;

SC) YacTMYHO NpM3HATL €ro NpaBoTY, KPaTKO M3/I0XKUTb CBOM apryMEHTbI;

SD) YKa3aTb Ha €ero «MecTto»;
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@65. Cpeayn NnepeymcneHHbIX HUXe MepPONpUATURN, CBA3aHHbLIX C NOATOTOBKOWN K
TenedoHHOMY pa3roBopy OAHO NPMBELEHO OLLUMOOYHO. YKaxXuTe ero:

$A) MomobpaTb BCe MaTepuansl, JOKYMEHTbI;

$B) imeTb nop, pykoi HeoGxoauMble Homepa TenedoHOB, aapeca;

$C) OnpenenuTb LieNb pa3roBopa ¥ CBOK TaKTUKY €ro BefleHus;

$D) HaBecTu nopsaok B KabuHeTe;

@66. Ctporomy fenoBoMy CTUSO COOTBETCTBYHOT:
$A) Bptokuy;

$B) Bpuaxu;

$C) OxuHcsl;

$D) WopTbi;

@67. Cpeam Hanbonee pacnpoCTpaHEHHbIX CTUIEN MY>XCKUX AeNOBbIX KOCTIOMOB
OOVH NpMBEAEH OLLIMBOYHO. YKaxuTe ero:

$A) AHrnuinckni;

$B) EBponeiickuii;

$C) Munutapu;

$D) NtanbaHckui;

@68. B odmupmanbHon 06CTaHOBKE MY>XCKOW NUAXKAK AOSTKEH ObITb:
$A) 3acTernyT Ha Bce NyroBuLbl;

$B) PaccTerHyT Ha HUXHel NyroBuLIE;

$C) MonHocTbIo paccTerHyTbiM;

$D) PaécTerHyT Ha BepxHeWn MyroBuLIE;

@69. [enoBoi MyX4nHa OS5 pasnnyHblX MEPONPUATUN OONMXEH UMETb HE MEHee:
$A) OnHoro kocTioMa;

$B) [1Byx KOCTIOMOB;

$C) Tpex KocTioMOB;

$D) YeTblpex KOCTIOMOB;

@70. B nenoBom KOCTHOME 351eMEHTbI CMIOPTUBHOIO Ui BOEHHOIO CTUSS:
$A) He nonyckatotcs;

$B) OonyckatoTcs;

$C) PekomeHaytoTcs B NNETHUI CE30H

$D) NpuBeTcTBytOTCS;

@71. CopoyKka C KOPOTKUM pyKaBOM Ha [,e5I0BOM BCTPeYe Kak 3fieMeHT oaexbl
MY>XYMHbI:

$A) MNcrxonornyecku BbI3bIBAET YyBCTBA YBAXEHMWS 1 BNAcTy;

$B) OonycTuma B Buae uckioveHnus (6e3 nupgxaka);

$C) Yno6Ha 1 notomMy npuemrieMa BO BCEX CUTYaLINAX;

$D) HeponycTtuma;
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@72. Cpegn ¢pakTopoB, onpeaenatolmx UBET U PUCYHOK FafiCTyKa OAWH NpuBeeH
owmnboyHO. YKarKute ero:

SA) KocTiom;

SB) MecTo 1 Bpemsa CYTOK;

SC) CesoH;

SD) MNpuyecka ero obnapatens;

@73. Kakaa pacuBeTKa raacTtyka 4e/n0BOro YyenoBeka bonee npegnoytmtenbHa
SA) PencoBsbiit rancTyk € NOAOCKaMKU Mo AuaroHanu;

SB) FaNCTyK B Me/IKUIN ropoLLeK;

SC) OAHOTOHHbIN FrancTyK;

SD) FancTyK ¢ reoMeTpUHeCcKUM PUCYHKOM;

@74. eHCKUI 0enoBoi KOCTIOM He npeanosaraeT LBeTOBOW raMmbl:
SA) TeMHO-CUHEN;

SB) BexeBolt;

SC) CBeTno-cuHel;

SD) YpeamepHO APKMUX OTTEHKOB M PE3KUX KOHTPACTHbIX COYeTaHW;

@75. B Knaccnmyeckom enoBom CTUAe npeanodteHne oTaaeTtca
SA) MexaHUYeCKUM UM KBapLEBbIM YacaM CO CTPeIKaMu;

SB) 3THMUYECKMM Yacam;

SC) Yacbl M3 NaacTMKa, pe3unHbl, C PasNIMYHbIMK YKPaLLEHUAMY;
SD) Yacam- KynoHam;

@76. B 1en0BOM MUpe TO/IbKO B BeYepHee BPEMSA MPUHATO HOCUTb YKpaLleHNs:
SA) 3onoTble;

SB) CepebpsHble;

SC) C kemuyrom;

SD) Cepbru - noasecku («Bucaumen);

@77. YKpaweHna Ana My*KYMH, KOTOpble A0MNYCTUMbI B AEN0BbIX OTHOLLIEHUAX:
SA) O6pyyanbHOe KOJbLO;
SB) Kosnbuo-neuaTka;
SC) MepcTeHb € AparoueHHbIM KAMHEM;
SD) Cepbru;

@78. U36eratoT ynoTpebAaThb C/IOBO «HET» B NPOLIECCe Ae/10BOro 0bLeHNs:
SA) ANoHUbI;

SB) AMepPUKaHLbI;
SQ) Apabbl;
SD) AHrnnyaHe;
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@79. Cpeau mepedncIIeHHBIX HUKE OCOOCHHOCTEW HAIMOHAIBHOTO. XapaKTepa
YKaXUTe Ty, KOTOpas B HAMMEHbILIEH CTENIEHH CBOMCTBEHHA (PpaHIly3aMm:

$A) OH1 HaxXOI4MBBI U OCTPOYMHBI;

$B) OHU CKENTUYHBI U PACUYETIIMBBI,

$C) bonesHeHHO pearupyroT Ha MHCHONBb30BAaHUE AHMVIMKWCKOIO WIN
HEMEIKOI0 A3bIKa BO BPEMsI JICJIOBBIX BCTPEY, IEPETOBOPOB;

$0) busnecmensl Opanuyuy Manao SMOILMOHATIBHBI M HEJJOBEPUYUBHI;

@80. OnHa U3 0COOCHHOCTEH HAIIMOHAIBHOTO XapaKTepa CBOMCTBEHHA HEMIIAM B
MEHBIIIEH CTeTIeHH, YeM (ppaHIry3aM. YKaKuTe ee:

$A) PacueTnuBbl U OEpeKIUBHI;

$B) HanexHbl 1 TOYHBI;

$C) OO6nanarT pa3BUTHIM UYBCTBOM IOMOpPA U CEPACUYHOCTH;
$D) HemHorociioBHsl u ciep:kaHsl.

@81. Haumenee KOppeKTHBIMH, &, CIEA0BATEIBHO, HEXKEIATEIbHBIMU TEMAMU JJISI
3aCTOJILHOM Oece/bl ¢ UCTaHIIAMH MOTYT OBITh BOIIPOCHI:

$A) Bricokoii olileHKH KadecTBa OJIF0]1 U HAIUTKOB;

$B) Koppunsl, penuruu, pexxuma OpaHko;

$C) UckyccTBa, nuteparypsl;

$0) ApxutekTypbl,  TBOopuecTBa  AHTOHMO  ['ayau,  TypuUCTCKHUX

,IIOCTOHpPIMG‘I&TGHLHOCTGfI;

@82. VYkaxure 4YepTbl, KOTOPbIC B HAWMEHbBIIEH CTCMICHW XapaKTEePHbI JUIs
CEBEPOAMEPUKAHCKUX OU3HECMEHOB:

$A) Opuenranus Ha VHMBUyaJIU3M B YeJI0BEUECKUX
B3aUMOOTHOIIEHUSIX;

$B) CrpemiieHHE K €TUHOJIUYHBIM PEILICHUSIM;

$C) Tpynomto6ue, 6epeRIUBOCTD, TPEANPUUMUUBOCTD U MPArMaTH3M;

$D) JlonycKaroT IIUTEIbHbBIE 3aTSKKHU B BEJIEHUH IEPETOBOPOB;

@83. Ilpu 3HAaKOMCTBE C SITIOHIIAMU CIIeIyeT n30eratb oOOMeHa:

$A) BU3UTHBIME KapTOYKAMU;
$B) PyKonoxaTusmu;

$C) IToxnonamus;

$D) [loxJI0nIBIBaHUAMHU 110 ILIEYY;

@84. Cpenu TpHWBEICHHBIX HW)KE IMPABUJI I3TUKETA YKAXHTE T€, KOTOpHIC HE
COOTBETCTBYET TPAUIIUAM apaOCKUX CTPaH:

$A) [IBeThl >keHaM JIeJIOBBIX MAapTHEPOB W BOMPOCHI 00 HX 310POBBE
YMECTHBI;

$B) Eny 3a cronom npuHaTO OpaTh TOJIBKO MPaBOW PYKO;

$C) C apabamu HE CHJIISIT, TTOJ0KUB HOTA HA HOTY;

$0) [IpuBEeTCTBYIOT IETOBBIX MAPTHEPOB PYKOTIOKATHEM;
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@85. B cOOTBETCTBMM C BENEHNEM BPEMEHM NpeycnesaTb byaeT ToT, €no

$A) NmeeT 6onblumne CBSI3N;
$B) 3HAET HYXXHOE, @ He MHOrOE;
$C) NmeeT cyeT B 3apybexxHOM baHKe;

$D) b deKkTHO BBIFNSANT;

@86. Y10 MOXHO KpaTKO Ha3BaTb KyNbTypol busHeca?

$A) KynbTypHOe noBefeHne Ha CoBeLLaHusX, BO BPEMS AeN0BbIX BCTPeY;
$B) Mpon3BOACTBO TOBApOB, UMEIOLIMX 3CTETUYHbIA BUA;
$C) BnaropoacTteo, NOpsAAOYHOCTb, HAAEXHOCTb U CONNAAPHOCT;

$D) YMeHwWe KpacuBo NpeacTaBuTb CBOI TOBap;

@87. Kak ewwe apyrMmun cnoBaMu Ha3blBalOT ITUKET?

$A) BexxnmBoCTb;
$B) [peaynpeanTensHOCTb;
$C) MpaBuna NpuInMuns;
$0) CKpOMHOCTb;
@88. YeM cunTaloT BEXIMBOCTb B Chepe AENOBbIX OTHOLIEHUI?
$A) DKOHOMUYECKOW KaTeropuen;
$B) [peapaccyakom;
$C) Obsi3aTenbHbIM KauecTBOM MapTHEpa;
$D) MepexuTKoM MpOLLOro;

@89. Y70 He aaeT HacToALMIA AETOBON YeNoBeK?
$A) [leHer B3alMbl;
$B) Homep cBoero TenedoHa;
$C) MycTbix obelLaHn;
$D) BU3UTHYIO KapTOUKY;

@90. Kakne npusHaku He urpatoT ocobyto ponb npu npouecce 0bLeHns?

$A) du3nyecknii 06aMK YenoBeka;
$B) [onoc;
$C) MUMMKa, XKeCTbl;

$D) MaHepbl NoBeeHNs;

@91. Korzaa oueHVBAEeTCs BHYTPEHHASA LLEHHOCTb JIMYHOCTU U XapaKkTep?
$A) Mocne ANUTENbHOMO PyKOMOXaTWS;
$B) Bo Bpemsi pykonoxaTus;
$C) C nepBoro B3rngaa;
$D) Mo 3aBepLueHnmn nepsoro obLIeHNS);

@92. K yeMy MOXET NPMBECTM NPepPbIBaHME 3pUTENBHOrO KOHTAKTa NpuU pasrosope
Ha Aonroe Bpemsa?
$A) K v3MeHeH1o TeMbI pasroBopa;
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$B) K yckopeHuio pelueHust npobnemsl;
$C) K npekpalleHvio pa3rosopa;
$D) K noAanucaHunio KOHTPaKTa;

@93. Yenosek MNbITAaeTCA CKPbITH CBOIO MHMOPMALMIO (UM KET), €CNIN BO BPEMS

pa3roeopa
$A) OH pucyeT kapakynu B 61okHOTe

$B) Ero rnasa BCcTpeyaloTcsl C rnasaMu naptHepa MeHee 1/3 BpeMeHu

pa3roeopa
$C) OH CMOTPUT B NMOTOMOK
$D) [pbI3eT KapaHAaLl

@94. MoyeMy He cneayeT 310ynoTpebnsaTb XecTaMu nNpu 0bLEHNM C
MHOCTpaHLUaMmn?
$A) MoxeTe HeyassHHO HaHeCTn TpaBMy CObeceaHuKY;

$B) Y Kaxaoro Hapoda XecCTbl npuobpeTaloT cBoe cneundunyeckoe

3HaYyeHue;
$C) 9TO roBOPUT O Ballieil Heobpa3oBaHHOCTY;
$D) B fenoBoM 0bLeHnn XeCTbl HefomnyCTUMbI;

@95. Kakon npuopuTeT AEUCTBYET NpU AENOBOM 3HAKOMCTBE?

$A) [MpuopuTeT CTapLliero no MosIoXeHUIO;
$B) [pu1opuTET CTapLero no Bo3pacTy;
$C) [PUOPUTET YKEHLLUMHBI;

$D) [pyopuTET MNaALLero no Bo3pacTy

@96. Y70 HeobxoammMo, 4TObbLI 3aBS3aTh 3HAKOMCTBO 6e3 nocpeaHNKOB?
$A) Bbicluee 06pa3oBaHue;
$B) 3HaHWEe MHOCTPAHHbIX S3bIKOB;
$C) Hannuve nosoaa;
$D) HeorpaHnyeHHas BNacTb;

@97. B kakoM cny4ae npeacTaB/ieHne MOXET 6blTb OAHOCTOPOHHUM?

$A) Koraa Bac npeacTaBnsioT U3BECTHOMY NULY WM MHOMUM NIIOASM;
$B) Koraa Bac npeacTaBnstoT XKEHLUMHE;
$C) Korga 3HakoMCTBO MPOWUCXOAUT B PECTOpPaHE;

$D) Korpa Bac npeacTaBnsioT YenoBeKy HUxXe Bac Mo MONOKEHNIO;

@98. C KeM NpuHATO 340p0BaTbCs, BXOAS B KAOUHET, MPUEMHYI0?
$A) C X039MHOM KabuHeTa;
$B) TONMbKO CO 3HAKOMbIMU JIIOALMU;
$C) C XO39MHOM W >XEHLMHaMW;
$1)) Co BCeMM HaxoadAwMMUCA TaM NOAbMU;

@99. Kakoe yMeHue SIBNSETCS BaXXHENLMM B 1€M10BOM 0OLLEHNN?
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) YMeHVe KpacuBo roBopuTb;
) YMeHue 3anytatb cobeceHnKa;
$C)  YmeHue cnywats;

YMeHune nonb3oBaThbCs LuTaTamu;

) BHuUMaTeNIbHO CMOTPeTh Ha cobeceHNKa;
$B) BHuMaTenbHO cnylwath, Aaxe ecrin Bbl He COrnacHbl ¢ CobecejHUKOM;
) CMoTpeTb cobeceiHUKY B rnasa;

) Pa3rnagbiBaTb CBOU HOTTU UK CMOTPETbL Ha APYroro cobecenHnKa;

$A) KopoTkuin 0bmeH nHdopmaumen;

$B) ObcyxaeHune rnobanbHbix npobnewm;

$C) BblpaboTka OCHOBHbIX HanpaBieHU Pa3BUTUS;
$D) MoaroToBKa K KOHrpeccy;

@102. Kakyto nHgopmaumio o cobeceHnke He Hago cobmpaTtb Npu NOAroTOBKE K
becepne?

$A) Ero nonoxeHue;

$B) Kakoro useTa KOCTHOM U HOCKW OH HOCWT;
$C) Kakown OH YenoBex,;

$D) KakoBbl ero HaMepeHus;

@103. TMouemy HeobxoauMo CUCTEMATUYECKOE BEAeHWe 3anucen?
$A) Ha no6pyto namsrhb;
$B) B namaTu dukcupyetcs He 6onee 15-20% Toro, 4To 6bIN0 COOBLLEHO;
$C) Tak NpUHATO cpeamn OenoBbIX Naen;
$D) Ha cnyyan nposepku;

@104. N3noxeHne He JONMXHO BbITb

$A) HarnsagHbIMm;

$B) 3anyTaHHbIM W PaCTAHYTLIM;
$C)  CwuctemaTuanpoBaHHbIM;
$D) [pOCTbIM 1 NOHATHLIM;

@105. YTo a9BnaeTcs OgHUM U3 BbIXOO4OB MPU BO3HUKHOBEHWMU KOH(IMKTHOM
CUTyauum BO Bpems aenoBon beceppl?

$A) Apaka;

$B) Yawka vas;

$C) ByKeT LBETOB;

$D) MpuHsATE NpaBOTLI cobeceaHVKa B MeNoYyax;

@106. C kakow uenbld COBpeMeHHble TenedoHHble annapaTbl CHabxatoTcs

onpepennutTenaMmn Homepa u aBTOOTBETYMKAMU?
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$A) DTO MOJIHO;

$B) [lo3BonsieT HE OTBIEKAThCA OT Jeia M MOoJIy4aTb HEOOXOJUMYIO
MH(}OpMALIHIO;

$C) 3TO rOBOPUT O MOJIOKEHHUH BJIJIENblla TAKOro TeJedoHa;

$D) Panu criaceHus CBOEH KU3HY,

@107. Yto He oTHOCUTCS K "pekBu3nTaM" Tene(OHHOro pa3roBopa,
SIBJISTIOILIUMCSI COCTaBHOM YaCThIO KYJIBTYPHI CITY>KEOHOTO O0IIeHu s ?

$A) ABTOpYyuKa, Oymara;

$B) JIOKYMEHTBI U JJaHHBIE, Ha KOTOPBIE MPHUIETCS CChLIATHCS,
$C) I'padun ¢ Bomok;
$D) Homepa TenedoHOB 1 agpeca, KOTOPbIE MOTPEOYETCs COOOIIUTD;

@108. Kak mnpuHATO OTBEYaTh I10 BHEIIHEMY CIy)KeOHOMY TenedoHy (He

IIEPCOHATIBHOMY)?
$A) Ha3zpatb cBOE MMH;
$B) HasBartb cBOIO (hamMuiuio;
$C) Kto 310?;
$D) HasBartp pupmy, opranuzaiuo wim mojpasaeicHue;

@109. Yto nomxkeH clenaTh MHAIIMATOP Pa3roBOpa, yCIbIIIAB OTBET?
$A) Bpocuts TpyOKy;

$B) HazBats cBoif aznpec u tenedoH;
$C) [ToGnarogapuTh 1 MO310POBATHCS;
$J)) [lo3nopoBaThcsi W Ha3BaTh CBOIO  (aMUJIIUIO, HMS, OTYECTBO,

OpraHmn3aluvio U D0JDKHOCTD,

@11 O. C gero HaUMHAETCS CITYKEOHBIN pa3roBop 1o Teneony?
$A) C KOMILIMMEHTOB;
$B) C nena (c cooOuieHus, 0 YeM MOMIET Peub);
$C) C BOIPOCOB;
$D) C ynpexos;

@111. Yro HYXHO cJeNaTh, €CIIM BbI Pa3rOBapHBAacTEe C IMO3BOHUBIIMM BaM
KOMITAaHBOHOM U CB$I3b MpepBaiach?

$A) I[epe3BaHMBacTE CaMu;

$B) VYxoaute u3 3TOro kKabuHeTa U 3BOHUTE U3 JIPYroro;

$C) He nepe3BanuBaete, Tak Kak 3TO JOKEH CAEIAaTh 3BOHUBIINI;
$D) [Ipocute cekpeTapst HAOpATh HYKHBI HOMED;

@112. KakoBa J0KHA OBITH MPOJOJDKUTEIBHOCTh CIIYKEOHOTO TelIeOHHOTO
pasroBopa?
$A) [Toka He OyIeT peleH BOIpoc;
$B) 3aKOHYHTH Pa3roBOP, KOT/Aa MOYyBCTBYETE MPU3HAKK Pa3IPaKCHUS Y
ceOst W CBOETO MapTHEPA,
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$C) [Momuaca;
$D) 2-3 MMHYTEI;

@113. Kakue ci10Ba HENb3sI HCIOJIB30BATh B CIYKEOHOM TeIe(hOHHOM
pasroBope?

$A) [lousTHele;

$B) TpynHO BEITOBapHBaeMEbIE;

$C) [IpocTsre;

$D) Hayunsie;

@114. IIpu npUBETCTBUM...

$A) Paspemaercss nogaBaTe pyKy 4epe3 CTOJI, HE BCTaBas;
$B) Hy»xHo BBIITH M3-3a CTOINA;
$C) Pazpemaercs mogaTe pyKy depe3 CTOJI, 00s13aTeIbHO BCTaBas;

$D) Cupst KHBHYTh

@115. Myx4rHa MOXKET CECTb...

$A) Cpa3sy mociie IpUBETCTBUS >KECHITUHBI;
$B) Tonbko mociie Toro, Kak CsJIeT KEHILMHA;
$C) OH MOeT BOOOIIE HE BCTAaBaTh;

$D) On He J0JDKEH CaJuThC;

@116. Bo BpeMs CiTy>KeOHOTO pa3roBopa...

$A) Hu B koeM cityuae Helnb3si nepeduBaTh COOECEIHUKA;

$B) Mo’kHO, U3BUHUBIIUCH, NEPEOUTH COOECEHUKA UL B TEX CIydasXx,
€CJIM OH 3HAYUTEJIbHO OTKJIOHUJICS OT TEMbI Pa3roBOpa;

$C) W3BUHUBIINCH, MOYKHO MNEpPeOUTh COOECeHUKA, €CIU y Bac BO3HHK
BOTPOC;

$D) He naBaTh BO3MOKHOCTH TOBOPUTH COOECEIHUKY;

@117. IlpaBuna npuin4us TPEOYIOT MPUXOAUTH B TOCTH...

$A) To4HO B yKa3aHHOE BpEMS;
$17) 3a 4eTBEepTh Yaca J0 YKa3aHHOTO BPEMEHH;
$C) Yepes 1mosdaca Nocjie yKa3aHHOTO BPEMEHH;

$D) Kak nomyuwnrcs;

@118. [MpuHUMarOIKI MOJAPOK JOJIKCH:

$A) Pa3BepHyTh ynakoBKy, TIOCMOTPETh, MOOIATONAPHUTH NApPSINEro U
MOKa3aTh MOJAAPOK TOCTSIM;

$B) Pa3BepHyTh ymakoBKy, MOCMOTPETh M MOOJIATOJIAPUTh JIAPSIIETO;

$C) [lobnaromaputh napsiero M, He pa3BoOpaurBasl YHAaKOBKY, OTJIOKUTh
€ro B CTOPOHY;

$D) CrpsiTaTh MOJAPOK, MOTOM MEPE3BOHUTHh U MOOJIAroaapuTh;

@119. [Tapst KHUTY, HAJIO JIU €€ MO IITUCHIBATH?
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$A) Oa, Bceraa;

$B) [a, ecnu Bbl - aBTOP;
$C) Hwvkoraa;
$D) Ecnu nonpocsr;

@120. MyX4uHe - pyKOBOAUTENO OpraHn3aLmm MOXHO NogapuTb:
$A) HaGop rancrykos;
$B) Habop Mapo4HbIX BUH;
$C) Yacbi;
$D) 30M0Tyi0 LienoyKy;
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